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Fiel a su compromiso de ofrecer cada dia herramsefuncionales para el
sector de la Posventa de Automocion, desarrolla que es,
posiblemente, la herramienta de valoracién mastizda y precisa existente
en el mercado europeo actual.

permite a los profesionales de la reparacion graqs elaborar en
pocos minutos presupuestos detallados y absolutanpgacisos, para lo que
dispone de funciones tales como:

Seleccion de los elementos directamente desdeafisas.
Seleccidn automatica de referencias y precios cimbio.
Seleccién automatica de tiempos de mano de obra.
Seleccién automatica de pintura.

Multiples opciones de valoracion.

El alto nivel de automatizacion que consigue hace que el usuario
deba conocer perfectamente cémo y cuando van aragtas automatizaciones,
asi como su alcance y limitaciones.

Con el fin de que nuestros usuarios puedan sacaaama rentabilidad a esta
herramienta, hemos creado este manual, que exgétalladamente cémo
valorar utilizando , Sus posibilidades y sus limitaciones.

Asi, este manual no trata de ensefar técnica glericitécnica de reparacién
Y2que a buen seguro conoce perfectamente el u¥uasmo que se centra en
cémo deben aplicarse esas técnicas para consegquiesupuesto rapido y fiable.

Ademas, este manual le ensefiara mas la técnicagdarar con el sistema y no
tanto el funcionamiento de los programas en si wésniPara ello, si en
cualquier momento, mientras realiza una valoraci@guiriera ayuda para
entender el funcionamiento de los programas, dispone de un sistema
de ayudaon-line al que puede acceder pulsando F1 en el lugarajoedesite.
Si quisiera, también podria obtener una versionresg del manual de los
programas en la propia ayuda.



También queremos aprovechar para recordarle que es una
herramienta dirigida a profesionales, lo que sigaifjue el sistema no valora
por si mismo, sino que genera la valoracion segsictiterios empleados por el
usuario.

Si, durante el uso de la herramienta, encuentrgwiea dificultad que no quede
suficientemente bien explicada en este manual eedalgue necesite cualquier
aclaracion adicionak dispuesto para usted un equipo de profesionales en
nuestro Departamento de Atencion al cliente quaré@st encantados de
atenderle en eleléfono 902 100 282, si lo prefiere, a través del correo
electrénico emgt@gtmotive.com




Cuando acceda por primera vez a usted puede configurar una serie de
datos que quedaran registrados para las siguiet&siones que entre en el
programa. Esta operacion la puede realizar iguakrem posteriores accesos.

Para configurar , ejecute la aplicacion haciendo doble clic sodre e
icono de su escritorio. Accedera asi a la pantdld.ista de valoraciones (que
estara vacia la primera vez que entre).

En la parte superior de la pantalla, encontralkéatea de menus

Yaloraciin  Informes  Herramientas avuda

Haga clic con su raton sobre el men( 0 pulse la combinacién de teclas
y después seleccione la opcién que dasee: , _ . 0
(estas dos Ultimas segun versiones)

Todo usuario, cuando accede a tiene que autentificarse con el Id. Personal
y, opcionalmente, con una contrasefia. Utilice egteion para configurar los
Identificadores Personales de los usuarios quenagaceder al programa.

Para crear nuevos Id. Personales haga clisfedir de la pestafia

GtEstimate - Configuracién de Acceso x|

P et | © cerrar

Personales | Configuracion T Copias de seguidad

1d. Personel T Descipeion I
8 ADMIN Usuario por defecto.

8 LOUESADA

& MSERRAND

8 NALMENDRDS Elminar
8 ATORAALBA

8 Rz Usuario dpte. Producto

8 Rz62 Usuaiio dpto. Administiacién

8 Fzs3 Usuario cpto. Control Calidad

8 SGRACIA

8 STORRALBA




A continuacién asigne un Id. Personal al usuara, contrasefia de acceso vy, si lo
cree conveniente, una pequefia descripcion deliosuae las funciones que va a
desempeiiar.

GtEstimate - Alta de Id. Personal

Aceptar | ¥ Cancelar

Id. Personal

Contrasefia:

Descripeidn de |d. Personak

Desde la pestafia , podra dejar configuradas por defecto las opciones
de filtrado y ordenacién con que se mostrard posteente la lista de
valoraciones para cada uno de los Id. Personakepiaviamente se hayan dado
de alta en la pestafia

GEEstimate - Configuracion de Acceso x|

H crabar | © cerrar

|dentificadares Personales T r Copiaz de seguridad
~Id. P, | Hodo val
ADMIN | |Rapida |
— Filtrado val

M2 % aloracion || Estado I vl
Referencia I Situacidn I vl
Matricula I Cad. Lsuario I vl

Fecha Alta I - l F. Proceso I - l

— Ord i | i Modo vi:

" Ascenderts
IFecha alta 'I IGréfico 'I

& Descendente




Modo valoracidn

Mediante las opciones d&lodo valoracion, podra _
configurar que éstas se realicen por defecto enoMod [Résis =
Normal o en modo de Valoracién Rapida.

Mediante las opciones de filtrado de valoraciones podremos configurar
diferentes filtros por defecto. Las valoraciones nsestraran en la rejilla de
valoraciones con los criterios de filtrado que staldezcan aqui.

rFiltrado val

M2 Waloracisn Estado Abietta d
Referencia Situacién Sin caleular -
Matricula Cod. Usuatio ||ncompleta

Sin caloular
Fecha Alta . F. Proceso

Calculada

Para ello, introduciremos los valores que corredporen la ventana destinada a
ello, o seleccionaremos el valor deseado en Iqdefgables.

Por ejemplo, podemos hacer que se muestren porctdefemicamente las
valoraciones correspondientes a una misma matriou@e se muestren sélo las
valoraciones que estan sin calcular, etc.

Mediante lasopciones de ordenacién
de valoraciones podemos definir el
campo por el que deseamos (q
aparezcan ordenadas por defecto. P|
ello, en el desplegable seleccionarem
dicho campo y, después, elegiremos
criterio para visualizar la lista]® (35T,
alfabético ascendente o descendente.

Ord e 1

Fecha alta I

Referencia
Matricula

" Agcendente

&+ Descendente

En las opciones Modo visualizacion podemos
definir si para la seleccion de elementos
operaciones utilizaremos por defecto el Modag
Gréafico o el Modo Texto.

En el primero, la navegacion se realiza medianteinas y dibujos de las
diferentes zonas y de las piezas del vehiculo.IBfodo Texto la navegacién se
realiza mediante arboles desplegables o listasegos, pudiendo realizar la
seleccion de las piezas sin necesidad de util@ény sino simplemente teclado.

Para ampliar la informacion acerca de ambos modosadegacién, consulte el
apartad.7 Seleccién de elementos y operaciones.



+

Desde la pestafia podra dejar configuradas por defecto las
diferentes opciones con que se realizaran pogtegitie dichas copias para cada
uno de los Id. Personales que previamente se Idgdo de alta en la pestafia

GEEstimate - Configuracion de Acceso x|

H crabar | © cerrar

|dentificadares Perzanales T Configuracidn T
~ld. P |

FZG3 |
-C

[~ Proponer nombre con fecha del sisterna

Ruta IC:\Archivos de programa*Einsa Multimedia\GIE stimate _I
Realizar Restaurar
[~ Eliminar valaracion de GHE stimate [~ Cambiar fecha
[~ Generar log del proceso de copia [~ Generar log del proceso de recuperacidn
Sobrescribir
= Siempre
+ Preguntar antes

Activando la casilla de verificaci6Rroponer nombre con fecha del sistema
cada vez que se realice una copia de seguridadopermra como nombre la
fecha de creacion de dicha copia con estruchitamesdiaPor ejemplo, una
copia que se genere el 28 de octubre de 2005tehs propondra como nombre
para la copia de seguridad 20051028.

Mediante lasopciones de Realizar,podra eliminar o no de la Lista de
valoraciones de aquellas valoraciones de las cuales realice abpia
seguridad. Por otra parte, podra generar un lep€fo txt) en el cual quedaran
registrados los procesos realizados y los posibtesres que pudiesen ocurrir
durante el proceso de generacion de la copia deidad.

Fiealizar

[~ Eliminar valoracién de GtEstimate

[~ Generar log del proceso de copia




Mediante lasopciones de Restaurara la hora de recuperar valoraciones de una
copia de seguridad a , podra definir las siguientes caracteristicas.

Si activaCambiar fechaal recuperar las valoraciones se modificararfdabas
originales de creacién con la fecha en que se #esabo la recuperacion.

Generar log del proceso de recuperaciérea un fichero txt en el cual quedan
registrados los procesos realizados y los posiblesres que pudiesen ocurrir
durante la restauracion de la copia de seguridad.

La opcion de Sobrescribirse utiliza para reemplazar o no las valoraciones de
(que no se hubiesen eliminado al generar la adpiseguridad) con
las correspondientes de la copia de seguridadurasta

— Restaurar
[~ Cambiar fecha
[~ Generar log del proceso de recuperacidn
Sobrescribir
" Siempre

{+ Preguntar antes

1

Desde las distintas pestafias de 1 puede realizar la gestion
de los codigos de usuario: asignar Alias de imprgsValores configurables y
Opciones de Valoracion para cada cédigo de usugestionar altas y bajas de
cédigos de usuario; configurar Alias de impresiésignar valores a Opciones de
Valoracion configurables.

(+ 1

Desde la pestafia 1 tiene la posibilidad de asignar un Alias de

impresion, Valores configurables y Opciones de ¥&amn personalizadas y

diferentes para cada uno de los distintos Cédigddsuario creados en la pestafia
1



=
H Grabar | @3 copier Datos Usuario | @ Cerrar
Opciones de Usuario | BestndeUsuaios | Impresin | Opciones de Valoracién
~Codigo de i Alias de impresion
] | [l
[ Valores
Eliqueta Valor del Campo
Campol |\ |
Campo2. [ |
Campo3; [ |
Campod; [ |
Campob. [ |
~Opciones de
=] General =
Tituo Valoracion
[l Tarifa
Mecanica
Chapa
Fintura
[=] Pintura
Sistema de Pintura Cesvimap
Caleular Gramaje No
=] Descuentos
Sobie el Total 5

Seleccione en el desplegaklédigo de Usuariouno de entre los que previamente
se hayan dado de alta en la pestafia 1

Seleccione en el desplegatfitas de impresidonuno de los que previamente se
hayan creado en la pestafia . Se entiende por Alias la configuracion de
las opciones de impresion, creadas y guardadasumajoombre en la pestafia
+

EnValores configurablesdispone de cinco campos para agregar datos naxesar
para la valoracion, y para los cuales no disporgardlugar especifico dentro del
programa. Por ejemplo, pueden ser destinadosesgalbdatos como el nombre
del propietario del vehiculo, su domicilio u otros.

Las Opciones de Valoraciéon permiten configurar multitud de conceptos y
factores que intervienen y determinan la forma@n sp realiza cada valoraciéon y
qgue, ademas, condicionan el resultado econémic@stie Configure en este
apartado, de forma personalizada para cada Coédiddsdario, los valores de las
diferentes opciones de valoracion que desee quezg@a por defecto en cada
valoracion que realice.

Opcionalmente, podra copiar la totalidad de loones configurados para un
Cédigo de Usuario determinado, en otro Cédigo deanis diferente. Para ello,

haga clic en el bt JEE Copiar Datos Usuari] pulse la combinacién de teclag



GtEstimate - Configuracion de Usuarios

H Grakar [ 82 Copiar Datos Usuario
Gestion de Usuarios

Copiar Datos de Usuario

© cerar

Dpciones de Usuario

De: [serRaND

Ll

Seleccione en el combo superior el C6d. Usuarioodgen, cuyos valores

configurables desea copiar. Posteriormente, seleecen el combo inferior el

Céd. Usuario al que quiere asignar los valoresigarddos del Cod. Usuario del

combo superior. Finalmente haga clidE raber] o pulse la combinacion de teclas
0 , para que se realice la copia de datos.

1

Desde esta opcion se pueden dar de alta, modificaliminar los diferentes
codigos de usuario que desee asignar a cada idadtf personal. Para ello haga
clic en el botorAfiadir, Modificar o Eliminar, segun la opcion deseada.

GtEstimate - Configuracitn de Usuarios x|

’ Grabar | S Copisr Datos Usuatio | @ Cerrar

Opciones de Usuario Gestion de Usuarios T Impresidn T Opciones de VYaloracidn

Cadigos de Usuario
Céd. Ueuario | Descripeidn |
8 ADMIN Usuario por defecta
8 Bass 200051P Blasco, Armas v Sanz tadificar |
8 Cas 2800537 CASER
8 ALvaRO Elirnitaar |

En determinadas versiones del programa, para pierrmerrre
realizar la opcién elegida, el sistema le va acgali | v s | o conca

un codigo de respuesta. Pdngase en contacto E;;;M IH
Atencion al Cliente (902 100 282) para obtener ali
respuesta y continuar con la opcion elegida. P mtaduch 1s Foopucsta o 1a Chave

proporcionada. Para obtener dicha Respuesta
debe panerse en contacto con nuestio

Una vez introducida la respuesta, pulse el bq | destenson i tiene en clicion:
o la combinacion de teclas y continGie S0z 100 262

con la gestién solicitada segun las indicaciones—ere

nuestro Servicio de Atencion al Cliente.




+

Es en este apartado donde se deben configuraistagtabs opciones de impresion
para los informes de valoracion.

Se entiende por Alias la configuracion de las opesode impresién, creadas en
esta pestafa+ del menu $ y guardadas bajo un
nombre. Desde esta opcién se pueden afiadir, nexddieliminar los diferentes
alias que desee.

Para afiadir un Alias haga clic en el boton cornedjgmte y defina las opciones
que considere oportuno. Estas se encuentran dieitbss apartados siguientes:

- Generales

- Valoracion

- Reportaje fotografico

- Checklist

- Listado de piezas

- Hoja de Datos de Valoracion

Para modificar la configuracion del alias, selegeioina opcién y haga clic sobre

el botén ~l. Se le presentara un menu con las opciones pssible la parte
inferior de la pantalla puede ver una pequefia ghesén del campo, como
observard en la imagen siguiente:

GtEstimate - Alias de impresion

‘/ Aceptar | W¥ Cancelar

[=] Generales =
Ficherno de cabecers No existe el fichero
Fichero pie de informe Mo existe el fichero
Incluir reportaje fotografico Si
Inchair checklist 51
Incluir listado de piezas Mo
Incluir hoja de datos Mo

tostrar opciones de impresidn— 51
[=] Waloracidn
Impresara Impresara Central M adrid
Imprimir campo obeervaciones 51
Irmprimir datoz complementanios 51

i s — =l
Mombre . .
Mombre del alias de impresion de los informes _> Teéxto expllcatlvo del
cdmpo seleccionado




Descripcién de algunas de las opciones de impresion

(+

Nombre: Nombre del alias que va a crear.

Impresora: selecciona la impresora que usted tenga
instalada. En caso de que usted tenga mas deemaaa tque seleccionar
la que desee utilizar como predeterminada.

Ficheros de cabecera / pie de informe Es el encabezado / pie que
tendran los informes de Puede incluir, por ejemplo, el
nombre del taller, imagen corporativa, sus log&jpetc. Primero debe
crear un fichero (uno para la cabecera y otro ghrpie) utilizando
cualquier procesador de texto, como por ejemplodA(doc). Después
debera guardar los ficheros creados en su disop @ar ejemplo en
C:\Archivos de Programa \ Einsa Multimedia \ Gtistie).

Para incluir el fichero de cabecera / pie, selewicel campo

correspondiente y haga clic en el icd=b Aparecerd el explorador de
Windows (por defecto accedera a la carpeta C:\A&oshde Programa \
Einsa Multimedia \ GtEstimate) donde podra busaauldicacién de los

ficheros creados. A partir de este momento, cuarab@mje con el Alias

de Impresién definido, todos sus informes incorgoralicha cabecera.

$

En esta pestafia puede predeterminar ciertas Opciade Valoracién
configurables, como el tipo de impuesto que seaglien la valoracion y el titulo
gue tendra la misma.

GEstimate - Configuracién de Usuarios x|
P Gravar | SR Coiar Detos Usuario | @ Cerrar

Opciones deUsuaio | Gestibnde Usuaios | Impresién | Opciones de Valoracién

r Tipos de imps

< A Afiadic
16IC
Modficar

Eliminar

[ lElE

- Titulos de

~ Valoracitn Aftadic
PresupLesto
Avance Valoracion Modiicar

Eliinar

e




Puede configurar por defecto el impuesto que dapbear. Para ello, seleccione
directamente dicho impuesto en la ventdnpos de impuesto. El impuesto
seleccionado aparece marcado con el simlb . EI tipo de impuesto
configurado por defecto, podrd modificarlo cuandadnsidere oportuno o para
los Cédigos de Usuario que desee.

Tipos de i

S I Afiadic
e Modificar
Elirinar
|

Para afadir un nuevo impuesto haga clic en el boEEErrE=mm
Afiadir, y accedera a la siguiente pantalla. o e || e

Descripcion:

Introduzca eescripcionel nombre que desee darle i
nuevo impuesto y los valores posibles que puedsa.ten

Valores:

Pulse el =] ¢ teclee o y el impuesto pasara g ! 2|
formar parte de su lista personalizada de impuestos <«

En el apartadditulos de valoracién puede configurar el titulo que tendrd, por
defecto, la valoracion. Para ello, seleccione lei@pque desee y haga clic en el
boton . Si usted ha seleccionado valoracién, en la eahede la misma
aparecera por defecto “ N° de valoracién “. Si budiseleccionado presupuesto
apareceria “N° presupuesto “. Los titulos de vaidratambién se pueden asignar
diferenciadamente por Cod. Usuario.

Titulos de val

+ Valoracion Afiadir |
Presupuesta

Avance Yaloracion todificar |

Eliminar |

|




Si desea afiadir un titulo nuevo haga clic en ebrbétfiadir y accedera a la
siguiente pantalla. Introduzca el texto del nuétdd y haga clic ef\ceptar.

GtEstimate - Nuevo Titulo

+ Sceptar | % Cancelar

Titulo:

3 4

Desde el menu _

podra configurar la opcién

(segun

versiones). Este menl se debe utilizar para redbzeonfiguraciéon del acceso a

Internet de

Configuracion de acceso a Internet...

Dispositivos

€ eomso telefinio

f |

© Taijgta dered

Acepta Cancelar

Detalls |

Después de seleccionar el dispositivo desead + wes o cmex
pulsar, el sistema solicitara la selecci
del protocolo de comunicaciones a utilizar. Pu

Tipa de conesidn

folla 12
Comprobar
& HTTP —I

C én del pi

[¥ Utiizar servidor prowy

Tipo proxy [ Standard ™

Servidor prosy |175 B0.7.223 Puerto |gU

Configuracion de la autenticarion

W Usar autenticacion

Tipa aulerticacitn [auomaica ]

Vs [ramime |
Contiasefia [

Desde la opcion _ puede
seleccionar el tipo de dispositivo de acceso
a Internet, entré\cceso telefénicy Tarjeta

de red

*. Configuracion de la conexidn.

e e A —
(kA1 [
" HTTP

El programa esta configurado por defecto para
utilizar el protocolo FTP pero, si fuera
necesario, el usuario puede seleccionar el
protocolo HTTP.

En caso de seleccionar el protocolo HTTP, si
para el acceso a Internet se utiliza un servidor
proxy, adicionalmente se podran configurar
los datos necesarios del mismo indicando a
continuacion la configuracion de autentica-
cion, si también fuera necesaria para el acceso.

En determinadas instalaciones, para realizar
esta configuracion, puede ser necesaria la
intervencion del Administrador de Red.
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puede trabajar de dos formas diferentes e indépeted:
- Modo normal: el usuario trabaja cor de forma directa.

- Modo integrado: el usuario trabaja con solo a través de
peticiones de la interfaz de otros programas iatéug con ,
como por ejemplo PGT.

El modo normales el que se ejecuta cuando el usuario accedegilama del
modo habitual en cualquier aplicacion. Es decitraedirectamente a

a través del icono de acceso direki} o a través del ejecutable de su Pc
(“C:\Archivos de programa\Einsa Multimedia\GtEstieMstEStimate.exe”).
Cuando el programa trabaja en modo normal, la (pet&ion que atenderd de la
interfaz sera la de consulta. Si recibiese algbm tijo de peticion de la interfaz,
el sistema emitira un mensaje como el de la imaggnente:

PGT x|

GTEstimate no se encuentra en modo Integrado v no puede atender la peticion. Pase GTE a modo
integrado a través de la opcidn de mend disponible en Configuracion,

Entonces el usuario, de forma consciente, podradaccal menu y
seleccionar la opcién , Si lo cree conveniente.

En el modo integrado es abierto por alguna peticién desde la interfaz
de algun programa integrado con él. Cuancin esta funcionando en este
modo, aparecerd minimizado en la parte inferioredes de la barra de
herramientas y menu inicio, a la “escucha” de p@iis de la interfaz.

@ GtEstimate Gold
Modo integrado

G DRI 1

Cuando llegue una peticion, el programa lo proéesamo si estuviese trabajando

en modo normal. Una vez finalizada y tras pulsabaidon Exportar xml=,
volvera a pasar al modo integrado minimizandosla éarra de herramientas.




es una herramienta informatica que accede a ynrtonde bases de
datos documentadas por un equipo de profesiontilsemte especializados en
estas tareas. En somos editores de los datos y, como tales, nirkemneos
ni somos los propietarios intelectuales de los ragnfPor tanto, sélo
puede hacerse responsable de la corresponden@daentatos obtenidos a través
de sus herramientas y la documentacion originda dgie son obtenidos, pero no
puede hacerse responsable de la calidad y cantitaddatos de dicha
documentacion original.

A la hora de realizar una valoracion, resulta emtdamente importante conocer
el origen de los datos que compondran el presupuesijue, en el caso de
, son:

Para las piezas de recambio y sus precios, nueat@ de datos esta
documentada con la informacién de referencias cenmbio original, que
proveen los constructores de automoviles en sédogais de recambios
y accesorios, y convenientemente actualizada coimfamacién de
tarifas de precios de los recambios. Podrad compmoBa adelante que el
informe de valoracion incluye siempre la fecha aéfa de recambios
correspondiente con la base de datos sobre laeqakiz6 la valoracion.

Determinadas versiones de incorporan también informacién
de Recambio Certificado deeQTROZARAGOZA (Rec. CZ) para aquellas
valoraciones en que, opcionalmente, el usuario edagdizar este
recambio en lugar del original del constructor.

Para los tiempos de mano de obra de chapa y macéaibase de datos
de esta documentada con los temparios oficiales de lo
constructores de automovil. Esos temparios son tdosea ciertos
procedimientos complejos que nos permiten caldalgarte de tiempos
solapada entre varias operaciones, para su elilhmacuando se
encuentre incluida mas de una vez en el mismo poesto. También es
cierto que algunos constructores de automovilgsodisn de temparios



donde no se incluyen todas las operaciones pogblesun vehiculo; en
ese caso, y con el fin de aportar siempre datostildad a nuestros
usuarios, el equipo documental de acude a modelos de
caracteristicas similares para desarrollar un teempe sea, al menos,
orientativo. Este tipo de operaciones son facilmestonocibles, tal y
como se explica en la seccion referida a la intggorén del informe de
valoracion.

Para la pintura, motivados por el alto grado darekdrizacion que han
alcanzado en el mercado, hemos recurrido a losrimasrgle Tiempos y
Materiales de Pintura de EGVIMAP (todas las versiones excepto
1 ) y al Baremo de ENTRO ZARAGOZA (s6lo en

versiones ). Ambos son centros de investigacion sobre
reparacién de vehiculos de reconocido prestigim, Por tanto, estos
centros quienes proveen a los datos para la generacién de los
tiempos y materiales necesarios para el pintadasdgiezas.

En cualquier caso, como ya se dijo en la introdircdie este manual,
es una herramienta dirigida a profesionales quédiiddea su pericia y/o
conocimiento, pueden entender y acordar que paa pa@supuesto o valoracion
concreto, los datos ofrecidos por la base de ddtlssistema deben ser
modificados para adaptarse a la realidad de laraeidm a realizar. Para ello,
permite en cualquier momento realizar modificae®na los precios,
tiempos y/o materiales propuestos automaticamemtelpsistema. También con
el fin de aumentar la transparencia, y de la mifonma que en un informe son
perfectamente identificables los datos aportadésn@aticamente por la base de
datos, hace facilmente reconocibles los datos que ham sid
manualmente modificados por el usuario.

Por Gltimo, y aunque también se menciona en laduircion, no queremos dejar
de recordarles que el sistema no valora por si misimo que el resultado
depende de los datos de entrada aportados paraias

2

Al realizar una valoracién, son Utiles algunos dadministrativos que ayudan a
catalogarla, reconocerla y archivarla. Por ellalacaez que se realice una nueva
valoracion en modo de Valoracion Normal, o se aaced los Datos
Administrativos también desde el modo de ValoraciBapida o desde

.'0 , se visualizara un formulario como el mostraddaesiguiente
imagen.
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 Datos de la
NEValoracion: Cod. Usuarion
I [ ]
Referencia Estada
[abierta Jha| [ Datos complementarios

~Datos del

Matricula NE Kms:

M2 Bastidor:

~Valores
Etiqueta Valor del Campo

Campol:

CampoZ:

Campod:

Campos:

I [
[ [
Campo3: I I
[ [
I [

Los datos diferenciados con su etiqueta en cofory@l campo con el fondo de
color amarillo: son los que deben ser introducidbigatoriamente para poder
realizar una valoracién. Estos datos correspondemimero de valoracion, la
matricula del vehiculo a valorar y el cddigo delarso que realiza la valoracion.
La introduccion del resto de los datos administoatino es imprescindible.

Existen cinco datos administrativos que se agrupajo el epigrafeValores
configurablesy para los que el usuario puede elegir el usodpsea darle; por
ejemplo, pueden ser destinados a albergar datoe ebmombre del propietario
del vehiculo, su domicilio u otros. Si usted notiese ya configurados, consulte
el capitulo dedicado a la configuraciéon en la del programa.

] _
) acemsr 2 cancoar Desde el bot6l2 Btes compemertaris] 56 gccede a
e —— una pantalla auxiliar mediante la cual podra
adjuntar a la valoracién datos de tipo general.
e b I e Asi mismo, mediante un grafico analogo al de
Tessaeth [ T hoeddeh T Debriach los partes amistosos de accidente, podra
[ S [ Tei [ (i concretar de forma rapida las zonas dafiadas
S e del vehiculo.
[=] Fechas
s El campoEstado es un campo, de tipo texto,
s en el cual puede describir brevemente el
i estado general del vehiculo. Esta informacion
= e i se reflejara en el informe, a continuacién de

Compra actualizada

Vel los Dafos.

Fiestos




En el apartado d&echaspodra registrar diferentes fechas en relacién eon |
valoracion, como la fecha d8iniestrq la fecha deMatriculacion del vehiculo y
fechas de \sitas que pueden resultar Utiles a la hora de reconoctasificar la
valoracion.

Por dltimo, existe un apartado donde se puedeejaefdistintosvalores del
vehiculo, como el valor dEompra origina) el valor deCompra actualizadoel
valor Venal y el valor de Restos.Todos ellos, cuando existan, apareceran
igualmente reflejados en el informe de la valomacio

Cuando se haya introducido el dato valtamal del vehiculo, tras el calculo, el
sistema comparara el importe Total de la valoracidn dicho valorVenal en
caso de que el importe Total sea superior al Wikmal del vehiculo, el sistema
avisara automaticamente de esta circunstancia.

GEEstimate x|
@ Elimparte kotal de la valoracidn supera el valor venal del vehiculo

6

El procedimiento para la seleccion del modelo d&iotdo que se desea valorar,
difiere de forma notoria en funcién de si parairaaldicha valoracion se utiliza el
Modo de Valoracion Normalo si se utiliza como alternativa éllodo de
Valoracion Rapida.

Esta dltima modalidad es la misma que utiliza lasiés 0
( - Servicio de Valoracion Rapida).
- $ &

, en el modo de Valoraci6Normal, posibilita el acceso al modelo
mediante un arbol de modelos desplegable, situad® panel superior izquierdo
de la pantalla.
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El arbol de seleccion de modelo esta clasificadabaticamente por marcas de
vehiculo y dentro de cada marca, también alfab@gcae, por la descripcion
comercial del modelo. Para cada modelo, se puedsuvdescripcion comercial y
técnica, los tipos de carroceria y los periodofabgcacion cubiertos.

La mayoria de los modelos estan precedidos deblInson modelos integrados
en la nueva BDI. Los modelos con icono gris sonuradg de la base de datos
antigua, que estan siendo reemplazados por otrosdas las prestaciones.

Para facilitar la correcta identificacion del madelspecialmente de aquellos en los que
su identificacion mediante la descripcién comengiahtee dudas, el programa muestra
en el area de imagenes auxiliares, una imagenistelanDe este modo puede confirmar

si el modelo elegido corresponde con el que dedesv.

- $ 78+ 637
En el modo de ValoracidRapidao en lasversiones SVRServicio de Valoracion
Rapida) de , para la seleccion de la marca y el modelo sezartillos

desplegables situados en la parte superior detkchapantalla.

Tanto las marcas como los modelos se encuentrasificdados por orden
alfabético. En el caso de los modelos, éstos seueetran ordenados
alfabéticamente por la descripcién comercial dellefm.
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Al igual que en el modo normal, para facilitar tarecta identificacion del modelo,
especialmente de aquellos en los que su ideniffitacediante la descripcién comercial
plantee dudas, el programa muestra una imagen idelonen el area de imagenes
auxiliares (zona inferior izquierda de la pantalla)

"+

En el modo deValoracién Normal, el area de seleccion depciones de
valoracién se encuentra dentro de la misma pantalla de fa=wion de modelo,
situado en el panel inferior izquierdo de dichatalia

En el modo deValoracion Rapida, el area de seleccion d®pciones de
valoracién se encuentra en la zona media superior izquierdia plentalla, debajo
de la barra de identificacion de valoracion y model

Lasopciones de valoraciépermiten configurar para cada valoracion multited
factores que determinan la manera en la que serealiaar la valoracién y que,
ademas, condicionan el resultado econdémico de ésta.
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Modo Valoracion Rapida o Gt Estimate SVR

Muchas de las opciones de valoracién adoptan wr pakdeterminado cada vez
gue se realiza una valoracion nueva. Si desea eowp& opciones pueden tener
un valor predeterminado, cuél puede ser dicho vglta forma de cambiarlo,
consulte el capitulo de Configuracion de la  del programa.
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Modo Valoracién Normal

A continuacién, detallaremos el funcionamiento ddas y cada una de las

opciones de valoracion que ofrece



Titulo: esta opcion permite elegir el titulo que preseén&l informe de
valoracion cuando sea impreso: “Valoracion”, “Pmmsto” o “Avance
Valoracion”. En el menu_ de la aplicacion puede seleccionarse
un valor predeterminado para el titulo.

Eliminar célculo de tiemposn esta opcion, cuyo valor por defecto es
“No”, puede seleccionar si lo desea que el sisterabice una valoracién
sin calcular los tiempos de mano de obra de chapacanica.

Eliminar calculo de pinturaNO para 1 ): de igual
manera que en el caso anterior, puede selecci&flareh el caso de que
momentaneamente desee que la valoraciébn sea gensiractalcular
automaticamente la pintura correspondiente.

Mostrar informe al calcularesta opcion permite que al pulsar el boton
Calcular, se visualice una ventana resumen del ResultadGdlello de
una valoracion, sin mostrar directamente el infocompleto Su valor
por defecto es “Si", por lo que para activar lauglizacion previa del
cuadro Resumen del Célculo, es necesario varialel de esta opcion a
“No”. Si asi se desea, desde el propio cuadro Resudel Calculo
podremos posteriormente activar la visualizacidrirderme completo.

Tarifa a aplicarpermite seleccionar si los precios de las piezabtener
en la valoracién deben corresponderse con la tdefprecios vigente o
con la inmediatamente anterior.

Mecénica, Chapa y Pinturan estos tres campos, se introduce el precio
por hora que se desea aplicar en la valoraciondiSgone de la
posibilidad de establecer precios por hora difeeslas para chapa,
mecanica o pintura. Para talleres u organizacicoasun precio de hora
constante, puede preestablecerse un precio por Reraerde también
que la IIave|p:| representada junto a cada uno de estos campas inake

la introduccién de un precio por hora es obligatqrara realizar una
valoracion.

Sistema de pinturaNQO para 1 ): a través de esta
opcién puede elegir realizar la valoracion setmwando el baremo de




Pintura &sviMAP, realizarla utilizando el Baremo de EICTRO
ZARAGOZA (sOlo versiones Gold), realizar la valoraciéon detysa
manualmente segln su experiencia o realizar lara@tm sin pintura.

le solicitara valores para calcular la pintura edida que
vaya realizando la valoracion, salvo que usted helggido en este
apartado que la valoracién se va a hacer sin pintiir complementacion
de esta informacion es obligatoria y su valor peddecido puede
también variarse en el menu

Eliminar Constante de Pintur&d© para 1 y soélo
para baremos E3VIMAP y CENTRO ZARAGOZA): la seleccion del valor
“Si” en esta opcion produce que la valoracion aeupa sea calculada sin
tener en cuenta las constantes de mano de obr#eyialfes. Para obtener
mas informacién sobre esta opcidn, consulte lai@ecEliminacion de
Constantes €sVIMAP" del capitulo “Modificaciones a pintura” de este
manual.

Calcular gramajeNO para 1 y s6lo para Baremo
CEsVIMAP): la seleccién del valor “No” en esta opcion prodgee la
valoracion de pintura deESVIMAP sea calculada sin tener en cuenta los
valores de gramajes de imprimacion, barniz, colsegundo color del
baremo Tiempos y Materiales de Pintures@MAP. Para obtener mas
informacion, consulte la seccion “Calcular gramajelel capitulo
“Modificaciones a pintura” de este manual.

N° Colores(NO para 1 y s6lo para Baremo&BITRO
ZARAGOZA): En esta opcion se debe indicar el nimero de colores
distintos a reponer en el vehiculo, sin considetarintado de plasticos
con acabado texturado.

Importe fijo (M.O. y Material) KO 1 y s6lo para

intura manual):si, habiendo elegido el tipo de pintura “Manual’,
quisiera realizar una valoracion global de pintpaaa la reparacion, en
lugar de una valoracién detallada por pieza, pueteducir a través de
este codigo el importe total de pintura que dessa aparezca en la
valoracién. En este campo, este importe debe machaino de obra y
materiales. Cuando se utiliza este codigo, ya né secesaria la
introduccién de los tiempos y materiales necesgr@spieza; de haber
sido introducidos, seran eliminados por este ingpfijd.

Mano de obra (Tiempo o ImportéJ© para 1 y sélo
para pintura manual)el uso de este cddigo es analogo al anterior y
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permite la introduccién de un tiempo en horas fnaano de obra de
pintura o de un importe directo de mano de obra [@pintura. Si desea
introducir un importe para el material de pintutabera hacerlo a través
de la siguiente opcion.

Material de PinturaNO para 1 y sélo para pintura
manual):a través de esta opcion puede introducir, si kedgeel importe
global estimado de material de pintura cuando aealina valoracién
usando la pintura de forma manual.

A través de estas opciones, puede aplicar un detecpercentual en las
valoraciones en cada una de las siguientes aréasaene:

- Total sin IVA.

- Piezas.

- Mano de obra de chapa y mecanica.
- Pintura (mano de obra y materiales).
- Pintura (mano de obra).

- Pintura (material).

Esta opcion le permite aplicar un descuento pamgiuecia cuando la
valoracion lo requiera. Le recordamos que realiza siempre el
descuento por franquicia tras la aplicacion derflgaiestosLa opcién de
franquicias de permite la composicién de la practica
totalidad de franquicias del mercado espafiol. 8elgu

- introducir s6lo un importe fijo, de modo que spliGara
simplemente ese descuento por franquicia;

- introducir sélo un porcentaje, se aplicara etdeato porcentual
sobre el total después de descuentos e impuestos;

- introducir un porcentaje con/sin minimo y/o camfmaximo: se
aplicara el descuento al porcentaje a aplicar, centgéndose
siempre entre el minimo y el maximo introducido;dsja el
minimo en blanco, se entenderd que no hay minisiadgja el
maximo en blanco, se entendera que no hay maximo.
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Material de tratamiento anticorrosivo y de pintafgobajos O para

1 ): los baremos de pintura no suelen incluir los tiesnp
ni materiales relativos a tratamientos anticorrasini a pintado de bajos.
Si en una valoracion desea introducir importe déerraes de este tipo,
acuda a estas dos opciones para hacerlo.

Pequefio materialsi fuera necesario, dispone de dos opciones para |
introduccién de pequefio material en las valorasioReiede introducirse
en importe fijo o bien introducir un porcentajeggera calculado sobre
los recambios.

Coste de envio de recambiastravés de esta opcién, puede introducir un
concepto en el que se refleje, en el caso de quaesmsario, el importe
de los costes de envio de recambios.

Incremento sobre precios de recambiest esta opcién, se puede
introducir un incremento porcentual que le serdcagb a todos los
recambios de la valoracion.

Incluir recambio certificado C. ARAGOZA (Rec. CZ):en esta opcion,
cuyo valor por defecto es “No”, puede seleccionae @l sistema
muestre, al seleccionar la sustitucion de las pietmto las referencias
de recambio original del constructor como aqueldisrencias de piezas
de recambio certificadoEBITRO ZARAGOZA (Rec. CZ) de que el modelo
pudiese disponer.

Eliminar impuesto la seleccién del valor “Si” en esta opcion peemit
realizar una valoracion eliminando la totalizacinimpuestos.

Tipo de impuestopermite seleccionar el tipo de impuesto que seale
aplicar a la valoracién. Puede elegir entre IVA¢Q. Esta opcidén puede
preestablecerse en el menu de la aplicacion.

Valor del impuestocon esta opcidn, puede seleccionar el porcentsge q
desee aplicar para el tipo de impuesto selecciopadel punto anterior.
Esta opcion puede preestablecerse en el menu
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Una de las prestaciones mas destacables de consiste en la selecciéon

automatica de las referencias de recambio, losptiende mano de obra y la
pintura adecuados a las caracteristicas y equipéoniel vehiculo elegido.

La precision de los resultados de las valoracioest® condicionada por la
adecuada seleccion de las caracteristicas y eqgi@pendel vehiculo, entendiendo
por equipamiento todo aquel elemento original iagimde serie u opcionalmente.

Otra de las funcionalidades importantes de es la posibilidad de
conocer, mientras realiza la valoracion, las refgies y precios de las piezas que
el sistema asigna, pudiendo ademas consultartel desreferencias de la pieza y
su aplicacion. Esta prestacion hace que no saetastente necesario realizar una
identificacién detallada antes de comenzar a vgleiao que la identificacion la
puede realizar mientras se genera la valoracion.

En cualquier caso, desde no queremos dejar de recomendarle y
recordarle queina buena identificaciéon inicial le garantizara ung adecuados
resultadosen la valoracion.

En el modo de Valoracién Normal, le permite realizar la
identificacion del vehiculo a través de los tresgi@s situados en la parte derecha
de la pantalla de identificacion de modelo.
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Desde la pantalla del modo de Valoracion Rapida y @ .'0 , Se puede

realizar una seleccién de equipamientos basica learea de seleccion de
equipamientos que se encuentra en la zona medieidq inferior de la pantalla,
debajo de las opciones de valoracion.

En las valoraciones que se realicen utilizandoradgle los sistemas de célculo de
pintura, tan solo sera necesario seleccionar eld@pintura a utilizar para poder
comenzar a valorar. No obstante, es recomendable pelizar cualquier
valoracion, identificar, ademas del tipo de pintued menos las opciones basicas
Acabado comercial, Carroceria y Motor.

Para una identificacion detallada, la mas recomeedguede acceder a la
pantalla de identificacion del modelo haciendo elicel bt B Eapariertc il vericuo |
0 pulsando la combinacion de teclaso= o0 0 0=
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En cualquiera de las modalidades de valoracidneaparclasificadas por grupos
(pintura, acabado, carroceria, equipamiento exteremuipamiento interior,
motor...) y subgrupos (inyeccion, diesel, antipmoc.) todas aquellas
caracteristicas o equipamientos que pueden llegdiua a la hora de asignar los
precios a las piezas, los tiempos de mano de olarpiatura.

La seleccion del equipamiento se realiza simpleengiichando con el raton
sobre la casilla situada junto a la caracteristieguipamiento deseado.
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En algunos equipamientos que pueden resultar ldide identificar (llantas,
tapacubos...), se puede observar junto a la degmiplel equipamiento, un icono
representando una camara fotograiEaEn estos casos, el panel inferior derecho
del area de identificacibn muestra una imagen queyudara a realizar la
identificacion.

También, y variando en funcion de la marca y el elmdde vehiculo, se
representa en el panel inferior izquierdo del &eddentificacién, un grupo de
caracteristicas que permiten identificar datos cdmodfecha de fabricacion,
namero de bastidor, nimero de motor, etc. Esteogdep caracteristicas suelen
influir de forma definitiva a la hora de asignarretambio y los tiempos en
funcion de la fecha de fabricacion del vehiculo, lds restylings o de las
modificaciones introducidas por los constructoregradte el tiempo que
permanece en produccion un vehiculo. En somos conscientes de la
importancia y dificultad de una adecuada identifiéa de este tipo de datos y, por
ello, hemos creado una herramienta denominada n&istde ayuda a la
identificaciénque le permitird de una forma muy visual localiearel vehiculo
los datos necesarios para realizar, de forma eégcésta identificacion. Este
sistema de ayuda a la identificacion del vehicel@splica detalladamente en el
siguiente capitulo de este manual.

OBSERVACIONES IMPORTANTES:

Dependiendo del modelo de vehiculo o del sistemaideira,
puede observar que si trata de abandonar la pantdl
identificacion de modelo para comenzar la selecd®rlementos
a valorar, el programa muestra un mensaje indicguneono puede
continuar si no realiza una identificacion minincarfoceria, tipg
de pintura...). Estas son las caracteristicas dueqeipo de
documentacion de ha determinado como minimas en ese
vehiculo para poder comenzar a valorar.

Dependiendo de la marca, modelo y acabado del wehise
puede observar que el sistema selecciona autometitae algunos
equipamientos. Esto se puede producir cuando secisha el
modelo o cuando se selecciona un acabado del mo#sta




funcion sélo propone una identificacion, pero quaddeccion de
usuario el desmarcar aquellas caracteristicasequg, opinion, nd
sean adecuadas al vehiculo valorado.

Asi como en parrafos anteriores se ha explicado Gu
identificacion completa del vehiculo se puede realiantes Q
durante el proceso de valoraciéaya que el sistema permite
visualizar en tiempo real las referencias y preagignado¥:, no
gueremos dejar de recordarle que existen tambigattesisticas
(métodos de reparacion, acabados de pintura...pogeen influir
de forma definitiva en la asignacion de tiemposnyypa. Por ello,
dado que esta asignacion se realiza posteriormenigndo se
calcule la valoracion) podrian producirse erronesos tiempos g
en la pintura motivados por una identificacién figante, por lo
que recomendamos que la identificacién que pueéetaafa los
tiempos o a la pintura se realice siempre antesaeenzar |a
seleccion de elementos.

1%

Cuando seleccione un baremo de pinturBSMMAP 0 CENTRO
ZARAGOZA (segun versiones), no debe olvidar que es obligaio
indicar el acabado de pintura (monocapa, bicapantgs de
comenzar la seleccién de elementos.

% ;<

El sistema de ayuda a la identificacion del velnid una potente herramienta
que pone a disposicion de los usuarios de con el fin de
servir de ayuda a la que quiza sea una de laseshlés complejas a la hora de
realizar una valoracion: la identificacién del vahld en cuanto a fechas de
fabricacion y numeros de serie del vehiculo.

Es una herramienta grafica donde puede introddeiforma personalizada para
cada modelo, los datos necesarios para realizdefdificacion que
necesitara a la hora de asignar perfectamenteahiso.

Para acceder al sistema de ayuda a la identifisacidaga clic en
[ speciieacevetious | o pulse la combinacion de teclasos o0 0 0$ esta
trabajando en modo de Valoracién Normal, o070 00 si esta
trabajando en modo de Valoracion Rapida o con 0
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Modo Valoracion Répida o Gt Estimate SVR

Dependiendo de cada modelo, el sistema muestreepnaduccion de la placa de
identificaciéon del vehiculo y de las etiquetas doedl usuario puede encontrar el
dato que necesitara.




~Namero de PR:

GtEstimate - Decodificador de codigas de vehiculo

Mimero de PR

06385 I Py

. Mamero de Bastidor:

B 1151

Mimero de: PR

Planta de Montaje:

=7

06385

WIN:

WF3 TAK gB2 60544376

Nimero de Motor: 5017545

Nimero de Motor: 5017545

Mimero de Chasis:  G0544376

£ Roeplar

] Cancelar

Basta con rellenar los datos solicitados y el siatalecodificara y volcara el
, adaptandolo a las necesidades de su base de datos

contenido a

Una vez terminada la decodificacion, se observanaoclos datos han sido
volcados al area de identificacién de rangos.

|'iil Idl. especiica de vehiculo

[=] Datos del vehiculo
RANGO N2 CHASIS
NIMOTOR
MIPR

G0544376
B017545
0E385

Tras identificar correctamente el vehiculo ya puedenenzar la valoracion
propiamente dicha, realizando la seleccion de elérsey operaciones.

Si esta trabajando en modo de Valoracién Normagahelic en el boton
0 pulse la combinacion de teclas

Si la valoracién la estd realizando en modo de Naldon Ré&pido o con
.'0 , puede comenzar la seleccion directa de las pieaasl area
destinada al efecto, en la parte central de lsafiant
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Al igual que sucede con otros procedimientos quadsede llevar a cabo para
realizar las valoraciones, la forma de realizarsédeccion de elementos y
operaciones difiere en funcién del modo de valdracjue utilicemos. Veamos a
continuacion los diferentes procedimientos parasdéeccion de elementos y
operaciones en funcion de si el modo que utilizae®®l modo de Valoracion
Normal o si es el modo de Valoracion Rapida o 0

- % &
6 8

El modo de Valoracién Normal dispone de un sistgnddico que permite, de una
forma muy sencilla, realizar la seleccion de losm&ntos a incluir en la
valoracion, asi como la navegacién entre los ditesegrupos funcionales.

Para ello se ha dispuesto la pantalla de seleci@éslementos, que se encuentra
dividida en los siguientes paneles:

INETES
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En la zona superior izquierda (A), encontramosreb&e Navegacion
entre grupos funcionales.

En la zona superior derecha (B), vemos el areaetkz86n de Piezas y
elementos.

En la zona inferior derecha (C), vemos la Lista Threas, donde
podemos encontrar el selector de lateralidad yutandas tareas que es
posible aplicar a las piezas seleccionadas erealarterior.

En la zona inferior izquierda (D), se detalla lasthi de Operaciones
afiadidas a la valoracion.

& +
Dada la cantidad de piezas y elementos documentaaiescada modelo en la
base de datos de , resultaria imposible representar todos ellosren u

Unica pantalla; por ello, se ha creado el area aeegacion entre grupos
funcionales:

GtEstimate Gold - [N® Yaloracién: 20051031,/003 | Matricula: MGODE|

waloracién  Informes  Herramiemtas  Configuracion Ayuda

B' Waloraciones | .3 Datos adm @ Id. Modlelo ] Zel. Elementos

BE0VY

En esta area, aparece el dibujo de un vehiculorigengue sin representar
exactamente el vehiculo seleccionado, posibilita@eso a todos los grupos
funcionales existentes en él.



Para acceder al grupo deseado, basta con pincha caton sobre el dibujo que
representa dicho grupo y éste quedara seleccionado.

A continuacién, se detallan los diferentes grupssilygrupos existentes, asi como
el tipo de piezas y elementos que se pueden eacamtrcada grupo.

Carroceria delantera exterior: en este grupo, se
representan todos los elementos situados en la zona
delantera exterior del vehiculo. Ademas de piezas d
carroceria (aletas, cap6...), encontrara elementos
como faros, pilotos, paragolpes, molduras, luna
parabrisas, limpiaparabrisas...

<&l =

Carroceria delantera interior: se encuentran em est
grupo todas las piezas estructurales de la parte
delantera del vehiculo hasta la chapa salpicadero.
Esta zona también comprende protectores de bajos,
cableados de la zona, depdsito lava parabrisas, etc

Carroceria central exterior: esta area esta cortgues
por los elementos de carroceria del area central, a
excepcion de las puertas que disponen de su propia
zona. Se incluyen piezas como los pilares, esnbo
techo.

Carroceria central interior: se incluyen aqui los
refuerzos estructurales de los elementos centdales
la carroceria y el piso de carroceria.

Carroceria trasera exterior: en esta zona, encéantra
los elementos exteriores de la carroceria tratses
como costados, aletas, faldones, tapas de maleta...
Ademas, se representan aqui los accesorios traseros
tales como paragolpes, pilotos, lunetas...

FBIEEE

Carroceria trasera interior: incluye refuerzos de
costados, pases de rueda, largueros y pisos de
maletero.
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Puertas delanteras: esta zona comprende todos los
elementos que componen las puertas, asi como sus
accesorios exteriores e interiores (cejillas, madu
lunas, mecanismos, guarnecidos...)

Puertas traseras: de forma analoga a las delanteras
representan todos los elementos de estas puertas.

- Salpicadero y tablero de instrumentos: en esta area

encontrara siempre las piezas relacionadas con el
salpicadero, consolas, cuadro de instrumentos,
relojes, interruptores, etc.

- Asientos delanteros: se encuentran en esta area tod

los componentes de los asientos delanteros, tales
como tapizados, acolchados, estructura, mecanismos.

- Asientos traseros: incluye todos los elementos que

componen los asientos traseros.

Radiador y refrigeracién: en esta parte, estan
localizadas las piezas soportadas en el frente del
vehiculo y relacionadas con el radiador de
refrigeracion y el condensador de aire acondicionad

Motor: dada la profundidad mecanica de

, existen area®: por ejemplo, el motéf
que, cuando se accede a ellas, debemos elegir un
subgrupo concreto de piezas al que queramos
dirigirnos.
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- Caja de cambios: de igual manera que el motor,

también la caja de cambios se divide en laminas. En
este caso, son: caja de cambios completa-mandos de
caja, carcasas—pifioneria, diferencial-horquillas vy
embrague.

- Tren de rodaje delantero: divisible en lamina deht

de rodaje delantero y lamina de direccion.

- Escape: en esta parte, se representan las piekzas de

sistema de escape del automovil, como tubo de
escape, silencioso, catalizador...

- Deposito de combustible: esta zona grafica

comprende el depdésito y piezas afines a él.

- Tren de rodaje trasero: se incluyen en esta adszesto

las piezas relacionadas con el tren de rodajertrase

la suspension de la parte trasera del automolels ta
como el puente trasero, amortiguadores, llantas,
neuméticos...

- Accesorios exteriores. Se presentan desglosadas de

siguiente forma: Spoiler-deflectores, molduras-
adhesivos, enganche de remolque y techo solar.

- Accesorios interiores. También subdivididos en

laminas, son los accesorios que estan en el interio
del vehiculo: alarma, embellecedores interiores,
sistemas de audio-navegacion y telefonia.



- Cargos varios: en esta zona, se pueden incluirstod
aquellas operaciones, materiales y servicios
adicionales que no ofrece la base de datos de

Si desea mas informacién sobre el
funcionamiento de los cargos varios, consulte el
Capitulo 4.4. de este manual.

- Carroceria y pinturas generales: en esta areaarafi
se ofrece la posibilidad de introducir en la vatida

los cambios y pintura de la carroceria completa del
automovil.

Mantenimiento: a través de esta seccion, se tiene
acceso a la valoracion de las operaciones de
mantenimiento e inspecciones programadas para el
vehiculo.

- Operaciones auxiliares: esta zona muestra los
grandes desmontajes de conjuntos mecanicos,
operaciones de bancada, alineaciones, pruebas en
carretera... e informacion de ingredientes como
aceites, liquidos de frenos, lamparas, etc.

- Climatizacion: desde este icono, podemos acceder a
la zona grafica donde se representan las piezas
relacionadas con la climatizacion del vehiculo,
calefaccion, sus conductos...

- Airbag, volante y mandos: encontrara en esta drea e
volante y sus mandos, ademas de los airbag y las
operaciones relacionadas con estos; también se
incluyen los pedales de embrague, acelerador y
freno...

Utillaje y repuesto: esta dltima zona grafica equa

da acceso a los elementos auxiliares, tales como el
gato, las herramientas o la rueda de repuesto, asi
como a las operaciones a realizar con esta Ultima.
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Una vez seleccionado el grupo funcional al que alemeeder, se visualizan las
piezas que integran dicho grupo funcional en eh @e seleccién de piezas y
elementos (panel superior derecho).

Si desplaza el ratén sobre la pantalla, pasandoepoima de los elementos,
observara cémo la aplicacién detalla, sobre uréregtlo de color amarillo, la
denominacién de las piezas a las que represendageafico.

Una vez localizado el elemento que busca, seleelidpninchando con el ratdén
sobre él. Con esta accion, se puede observar cdmelemento queda
automaticamente sombreado en color rojo.

Si en algin momento resultara necesario aumentamelfio de las imagenes para
su mejor visibilidad, se dispone de una herramieletaooml€l a la que puede
acceder desde la barra de herramientas situada marte izquierda del panel de
seleccion de piezas y elementos.

En el caso de que no localice algun elemento, despte una funciéon que le
permite buscar en la zona, por la denominaciénigoiex pieza. Para acceder a
dicha funcién haga clic en el bot®l o pulse o+ o 00O
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Para facilitar la visibilidad de los gréaficos, ejugpo documental de

dibuja una Unica vez aquellas piezas cuya reprasiént grafica es la misma,
aunque dispongan de varias posibilidades por latach posicién o funcion. Por
ejemplo, el faro delantero de un vehiculo sélo #mijd una vez, sirviendo el
mismo dibujo para representar al faro izquierdbdeaecho.

Con el fin de facilitar la seleccion del elementmareto, ofrece la
posibilidad de definir la lateralidad de la piezeectamente al seleccionar ésta.
Asi mismo, dispone de un _Selector de lateralidabre el que, una
vez elegido el grafico, se puede seleccionar lagpieelemento concreto.

Al elegir una pieza o elemento en el panel de s&lac
el selector de lateralidad se rellena con las fesib
piezas accesibles desde el grafico.

Por el contrario, si el grafico da acceso a una p&Eza
o0 elemento, el selector de lateralidad no muestra
posibilidad de desplegarse para ver mas piezas.

Una vez seleccionado el elemento concreto solyeee!
quiere actuar, muestra, en el panel inferiorn
derecho, las tareas posibles a aplicar a la pieza.

Tras seleccionar la tarea, haciendo clic con d@nrat
sobre la casilla que la acompafa, el elemento queda
afladido a la valoracion. Los elementos afadidos g |
valoracién son reconocidos porque sus graficos ajued
sombreados en color azul.
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Existen piezas o elementos que los constructoresuttamdviles comercializan

como un conjunto del que también comercializan espigéce. Por ejemplo, un

faro delantero que es comercializado completo, pengo cristal también se

comercializa. conoce este aspecto de la adquisicion de recargbios
cuando seleccione un conjunto cuyo despiece sercilien, observara que, al

pinchar sobre la pieza, ésta se sombrea en r@digionalmente, aparecen otras
piezas sombreadas en naranja que representarpedatede la seleccionada.

Si ha introducido un conjunto en una valoraciédgspués, selecciona uno de los
elementos de su despiece, las operaciones posipégscen marcadas en color
rojo, indicando asi que no es posible afiadirlaa @aloracion, pues ya ha sido
afiadido un conjunto superior que las excluye.

Si, por el contrario, selecciona en primer lugar
algun elemento del despiece y, posteriormente,
desea afiadir el conjunto, el sistema
automaticamente elimina los elementos del
despiece y los reemplaza por el conjunto.

Ademas de la jerarquia de piezas y elementos,
existe otra jerarquia elemental que es la refaida
las posibles operaciones sobre una pieza. Esta
jerarquia impide que, sobre una misma pieza o
elemento, se marquen operaciones que en la
practica son incompatibles entre si como, por
ejemplo, el marcado de la sustitucion y la
reparacion de la misma pieza.

Si, en algun momento, intentara marcar una operaicicompatible con otra,
observara como la aplicacion lo impide y muestramensaje en el area de
mensajes, advirtiendo del hecho.
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El sistema de seleccidn de elementos y operacienemodo texto le resultara
especialmente Util para realizar valoraciones sicegidad de utilizar raton. Esta
funcionalidad es realmente practica para realizaloraciones en equipos
portatiles en los que no se disponga de un raton.

En la barra de herramientas de la pantalla de &étecde elementos y
operaciones existe la opcién desde la cual podrattesiar entre este modo de
navegacion y el modo gréfico, seguin sean nuest@ssidades.

En este sistema, las diferentes zonas y subzo@disagr en que se divide cada
vehiculo, se mostraran por orden alfabético, comdto de texto, en un arbol en
la parte izquierda de la pantalla. Una vez defin@daona del vehiculo sobre la
cual se va a trabajar, en la parte derecha deni@lf@se montara un listado con
todas las piezas que correspondan a la zona geddigaa.




En la seleccién de piezas se mantiene el cédigoottees que se utiliza en el
modo grafico para identificar particularidades ds tliferentes piezas. Es decir,
las marcadas en color verde son piezas no apl&alile que ya se encuentran
afiadidas a la valoracion estdn marcadas en asufjua se marcan en rojo al
seleccionarlas y, simultaneamente se marcan atraaranja son conjuntos de los
cuales se comercializa despiece, etc.

En la pantalla de seleccidn de elementos y operasien modo texto, podremos
encontrar un icono adicional a los que figuran lemado gréfico . Este icono
da acceso a la funcionalidaista despieceque resultara especialmente (til para
la seleccion de aquellas piezas cuya identificacidocalizacion unicamente por
su descripcion, plantee dudas. Al hacer clic ea bston teniendo seleccionada
una pieza, se muestra una pantalla con el desgiéfieo de la zona y, la pieza
seleccionada, parpadeando en color rojo. Tambiénpusede ejecutar esta
funcionalidad pulsando simultdneamente la combémaae teclas 02 o]

0 02

Para desplazarse por las diferentes zonas de fdallpa y para ejecutar las
distintas funcionalidades asociadas a las misnastaia con utilizar el tabulador
del teclado, las flechas de direccion, la primertal de la zona buscada o
determinadas combinaciones de teclas.

Para profundizar en el conocimiento de la utilidacde dichas teclas en la
navegacién en modo texto, no deje de consultayudaadel programa.
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Al igual que el modo de Valoracion Normal, el mod® Valoracion Rapida y
.'0 disponen de un sistema gréafico que permite, defarmaa muy
sencilla y directa, seleccionar los diferentes eletws a incluir en la valoracion.

Para ello, en la pantalla se han dispuesto lagesitas zonas:

La zona central (A) es el rea de navegacion &wzas Principales.

En la zona superior derecha (B), vemos el areaetlec@6n de Piezas,
donde encontraremos la Pieza Principal seleccioends area anterior y
sus adyacentes mas representativas.

En la zona derecha central (C), encontramos laabder botones de
Tareas, mediante los cuales podremos hacer uneigeleapida de las
tareas mas frecuentes a aplicar a la pieza setexxtacen el area anterior.

En la zona inferior derecha (D), se detalla la d.isie Operaciones
afiadidas a la valoracion.
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En el area de navegacion aparece el dibujo de hitwle genérico mediante el
cual podemos tener acceso a todas las piezas gggpuincipales existentes en él.

Si desplaza el ratén sobre la pantalla, pasandoepoima de los elementos,
observara cémo la aplicacién detalla, sobre uréregtio de color amarillo, la
denominacion de las piezas principales a las quresenta cada gréfico.

Para acceder a la pieza o grupo principal deséadta con hacer clic con el raton
sobre el dibujo que representa dicha pieza.

Si la pieza es de posicion Unica, quedara autoamaéote seleccionada y marcada
en color rojo. Si la pieza que queremos seleccigmasenta mas de una
posibilidad de posicién, podremos definir la lalieleed de la pieza directamente al
seleccionar ésta.

Una vez seleccionada la pieza o grupo principalga desea acceder, se
visualizan las piezas asociadas a la misma eneel de seleccion de piezas y
elementos (panel superior derecho).



Localice en el area de seleccion de piezas el elenmdncreto que desea afiadir a
la valoracién y seleccionelo haciendo clic conagébm sobre él, o desplacese con
las flechas del teclado. La pieza seleccionadaeapea con fondo azul oscuro.
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Para mejorar la visibilidad de los gréficos, en se dibujan una Unica

vez aquellas piezas cuya representacion grafitamésma, aunque dispongan de
varias posibilidades por lateralidad, posicion acfan. Por ejemplo, la aleta

delantera se dibuja una vez, sirviendo el mismaijdilpara representar la aleta
delantera izquierda y la aleta delantera derecha.

Para facilitar la seleccion de las piezas, en teepaferior del area de navegacion
encontramos losbotones de bloqueo de lateralidadEstos botones son
especialmente Utiles cuando las piezas que se vayafiadir a la valoracion
correspondan todas al mismo lado del vehiculo.

Por ejemplo, si deseamos realizar la valoraciolosleafios en el lateral izquierdo
de un vehiculo, pulsamos el bottry y el sistema nos mostrara solamente las
opciones izquierdas de las diferentes piezas (didtmntera, puertas, costados...),
simplificando el proceso de seleccion de piezas.



Con el mismo fin de facilitar la seleccion de elats, si no se ha marcado
bloqueo de lateralidad, ofrece la posibilidad de definir ésta
directamente al seleccionar la pieza. También spode unSelector de
lateralidad sobre el que , una vez elegida la pieza, se pdefiler o modificar la
posicién concreta del elemento.

Una vez seleccionado el elemento concreto soliyeeste quiere actuar, mediante
la barra de Botones de Tareas podremos aplicagenal de las tareas mas
frecuentes de las que estén contempladas como lgosiara dicha pieza
@ustituir, Heparar,@esmontar cEintar). Si la tarea que deseamos asignar a la
pieza no aparece en dicha barra, podemos amplifistéa de tareas posibles
haciendo clic en el bot6i&], pulsando la combinacion de teclas o. 0

0. , o haciendo clic dentro del panel de piezas cdro&in derecho del ratén .




> 8: + +

Existen piezas o elementos que los constructoreasutemodviles comercializan
como un conjunto del que también comercializan espittce o parte de él. Por
ejemplo, la puerta de un vehiculo de la que tambiErcomercializa el panel
exterior o pafio de puerta.

conoce este aspecto de la adquisicién de recandeiderma que,
cuando seleccione un conjunto del que se comeamidispiece, podra observar
gue, adicionalmente, aparecen otra u otras pieragldexto en color naranja que
representan piezas que corresponden al despidaeseleccionada.

Si ha introducido un conjunto en una valoraciédgspués, selecciona uno de los
elementos de su despiece, la aplicacion no le pedraplicarle ninguna tarea, no
siendo afiadido a la valoracion.

Si, por el contrario, selecciona en primer lugaual elemento del despiece v,
posteriormente, desea afiadir el conjunto, el ssteatomaticamente elimina los
elementos del despiece y los reemplaza por el otmju

Ademas de la jerarquia de piezas y elementoseexist jerarquia elemental que
es la referida a las posibles operaciones sobrepi@za. Esta jerarquia impide
gue, sobre una misma pieza o elemento, se marguegaciones que en la practica
son incompatibles entre si como, por ejemplo, elcado de la sustitucion y la
reparacion de la misma pieza.

Si, en algin momento, intentara marcar una operaicicompatible con otra,
observard como la aplicacion lo impide y muestramensaje en el area de
mensajes, advirtiendo del hecho.
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El sistema de seleccion de elementos y operacienasiodo texto le resultara
especialmente Util para realizar valoraciones sicesidad de utilizar ratén. Esta
funcionalidad es realmente practica para realizaloraciones en equipos
portatiles en los que no se disponga de un ratén.

En la barra de herramientas de la pantalla de Sétecde elementos vy
operaciones existe la opcion desde la cual podretttesnar entre este modo de
navegacion y el modo gréfico, segun sean nuest@ssidades.

En este sistema, las diferentes piezas princigalagle se divide cada vehiculo se
mostraran por orden alfabético, con formato de lil texto, en la parte central de
la pantalla. Una vez definida la pieza principdl wiEhiculo sobre la cual se va a
trabajar, en la parte superior derecha de la pargal montara un listado con la
pieza principal elegida y todas sus adyacentesepiissentativas.




En la seleccion de piezas se mantiene el codigoottees que se utiliza en el
modo gréfico para identificar particularidades de tliferentes piezas. Es decir,
las marcadas en color verde son piezas no aplgalsle que ya se encuentran
afiadidas a la valoracién estan marcadas en asufjua se marcan en rojo al
seleccionarlas y, simultaneamente se marcan atraaranja son conjuntos de los
cuales se comercializa despiece, etc.
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Tanto si realizamos la valoracion en modo grafiome en modo texto, en la
pantalla de seleccién de elementos y operaciordgrepms encontrar el bot{®] .
Este boton da acceso a la funcionalidatista despiece que resultara
especialmente (til para la seleccion de aquellagagi cuya identificacion o
localizacion plantee dudas. Al hacer clic en est®i teniendo seleccionada una
pieza, se muestra una pantalla con el despiecécgrde la zona funcional
completa (aunque no todas las piezas mostradasupaér seleccionadas) vy, la
pieza seleccionada, parpadeando en color rojo. iBande puede ejecutar esta
funcionalidad pulsando simultdneamente la combimaae teclas 02 0
0 02

Para desplazarse por las diferentes zonas de fdallpa y para ejecutar las
distintas funcionalidades asociadas a las misneastati con utilizar el tabulador
del teclado, las flechas de direccion, la primertal de la zona buscada o
determinadas combinaciones de teclas.

Para profundizar en el conocimiento de la utilizacde dichas teclas en la
navegacion en modo texto, no deje de consultarudadel programa.
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Esta utilidad tiene como objetivo la obtencién aeinforme que contenga una
serie de referencias que se irdn acotando a tdevées aplicacion de una serie de
filtros. Puede acceder a ella a través de la opcion o  _ #

# del menia

A continuacién, se muestra la pantalla que conysitl entorno de trabajo de esta
utilidad de y se describen las sucesivas acciones a realista legar
a la obtencién del informe.

" 6

Una vez seleccionado un Co6d. Usuario, el siguipat® serd la seleccién de un
modelo en el arbol situado en la esquina supertpriérda de la pantalla.
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Una vez seleccionado el modelo, se habilitan erota situada bajo el arbol de
modelos una serie de listas desplegables para peldecionar la pieza a buscar.



Asi, le mostrara automaticamente las listas de Zonde Yiezas
correspondientes al modelo seleccionado con elidimgue realice el filtrado de
piezas del modo siguiente:

- Seleccione una zona de la lista. Se habilitardesplegable de Subzonas (si
existen) y la lista de Piezas pasara a conteneamsuite aquellas
pertenecientes a la zona seleccionada.

- Seleccione una subzona en la lista.

- La lista de Piezas pasara a contener solameniglas) pertenecientes a la
subzona seleccionada. Seleccione una pieza.

También podra indicar una pieza sin haber elegidevipmente zona y
subzona. En este caso, las listas correspondisetastualizaran para mostrar
la zona y subzona de la pieza indicada. La listpieleas seguira conteniendo
todas las piezas del modelo.

Ademas, podra realizar un filtrado “manual” de pemntroduciendo un texto
en la lista de piezas. Asi, tras pulsar la tecldHTRO>, la lista pasara a
contener aquellas piezas cuya descripcion contelngato introducido.

- Cuando ya haya seleccionado la pieza en la ligtga clic sobre el botén
en la barra de herramientas principal de la pantal

Si las referencias correspondientes a la pieza@eteda estan condicionadas por
aplicabilidad, se mostraran en la parte superioed® las aplicabilidades que
afectan a dicho conjunto de referencias, y se itefgilel boto@tmi=], que limpia
las aplicabilidades que podamos haber introducido.

" *4

Pulsando el botéle?B===] se mostraran en la tabla superior las referensiasiadas
a la pieza seleccionada; en caso de que existealgfitlades que las condicionen,
se mostraran aquellas referencias que se ajuldsraplicabilidades introducidas.

Aquellas referencias que desee incorporar al irdpriabra de agregarlas a la
tabla inferior seleccionando la fila o filas copendientes y haciendo clic en el
botonAgregar referencif].

Para eliminar referencias de la tabla inferioresgibne las filas a eliminar y pulse
el boton Eliminar referenciad]. Si desea limpiar toda la tabla, debera hacer clic
en el boténLimpiar resultadod®. Por ultimo, para visualizar el informe con las
referencias introducidas habra de pulsar el batén Informe[Z].



ofrece infinidad de posibilidades para valorarsdie el uso mas
simple y absolutamente automatico, hasta el uso aoamplejo y manual. A lo
largo de este capitulo, se van a exponer todas pstabilidades de valoracién de
una manera didactica y progresiva, con el fin de guestros usuarios puedan
realizar un aprendizaje progresivo del uso y lashilidades de la herramienta.
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La sustitucion y la reparaciéon son, con toda selgdrilas dos operaciones mas
elementales y mas empleadas en un sistema deaciélommo

Cuando en se selecciona la sustitucion de un elemento,sétrea
proveera automaticamente:

la referencia y el precio debidamente actualizagtagieza seleccionada;

el tiempo necesario para sustituir dicha pieza rséggi temparios oficiales
del constructor, incluyendo, de forma automaticalos los desmontajes
necesarios para llevar a cabo la sustitucion.

En modo de Valoraciéon Nof
mal, para la selecciéon de upa
sustitucion basta con marcar|la
casilla que acomparia a la ope-
racion Sustituiry dicha sustif
tucion quedara afiadida a |[la
valoracion.

Tal y como muestra la imagen,
al seleccionar la sustitucion e
una pieza, el sistema muestra,
en la parte inferior derecha e
la pantalla, la referencia de
recambio asignada, asi come
Su precio.




En modo de Valoracion Rapida y en 0
para afiadir a la valoracién la sustitucién de [un
elemento, es necesario hacer clic en el bd&ln
estando previamente seleccionado dicho elementaq.

Al igual que en el modo de Valoracion Normal, jal
seleccionar la sustitucién de la pieza, en la parte
inferior derecha de la pantalla, el sistema mudatrg
referencia de recambio asignada, asi como su precio

Cuando seleccione una reparacion, debera introchwaiualmente el tiempo o el
importe deseado para llevar a cabo dicha repara@dh como todos los
desmontajes que pudieran ser necesarios paraareddizreparacion, ya que
. , por motivos obvios, no incluye automaticamente @mdesmontaje
cuando se selecciona una reparacion.

Para seleccionar la reparacion de una pieza o
elemento, marque la casilla que acompafia ata
operacionReparar (modo valoracion normal)
o haga clic en el botoEl (modo valoracion
Réapida y .'0 ). Una vez marcada
el sistema mostrara un cuadro para introducir
el tiempo de reparacién en horas o el impofte
deseado. La seleccién debera ser de tiempgo o
de importe, pero nunca de ambas, ya que para

es incompatible la introduccién de
importe y tiempo simultdneamente en upa
misma reparacion. En cualquier caso, ‘et
sistema impedira dicha introduccion si ésta se
intenta realizar.
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En ocasiones, los constructores de automoévileséprda posibilidad de que

determinadas piezas de carroceria, en lugar deusttuidas de forma completa,
sean sustituidas parcialmente por corte. En esisgséitipicamente costados

traseros, largueros, pases de rueda¥setel constructor no comercializa la parte
de la pieza a sustituir, sino que comercializai¢ag completa y es el reparador
quien corta el recambio, desechando la parte hpaata para la reparacion.

Este tipo de sustituciones, que erf

hemos denominado “sustitu-
ciones parciales”, estan contempladak
dentro de

En las piezas donde el constructor prevg
esta opcion, el usuario accedera, cuand
seleccione la operacién sustituir, a ur
cuadro de opciones como el mostrado en
la figura.

o

Este didlogo muestra, graficamente y con un sordbre@rde en las zonas a

reemplazar, todas las posibilidades que el cortstrofrece para sustituir la pieza.

La seleccion se realiza haciendo clic sobre eligrale la sustitucion deseada y
pulsando el boton 0 0 EO, si desea sustituir de forma completa,
pinchando sobre el cuadro que contiene el tBi¢aa complety aceptando.

Otra operacion muy frecuentemente utilizada ewvddaraciones es el desmontaje
y montaje de piezas. Como ya se menciond en eltubapianterior,

incluye, cuando se sustituyen piezas, todos losmdstajes
necesarios para llevar a cabo la sustitucion, pogue en esos casos no es
necesario introducir ninglin desmontaje adicionad. é8nbargo, en el caso de la
reparacién de pieza®l sistema sélo ofrece el tiempo o importe inticdo
manualmente por el usuario, por lo que deberadaottio manualmente cualquier
desmontaje necesario para llegar a realizar laaeigen.

Para introducir un desmontaje y montaje en , seleccione los elementos
gue desee desmontar y marque la casilla de la@pei@esmontar y montar

Al igual que en el caso de la sustitucion, el des|je y montaje genera todos los
tiempos necesarios para llegar a realizar dichondetje y montaje, segun el

tempario del constructor, por lo que en casos dmdatajes en cascada, basta con
marcar el desmontaje del elemento superior de daada para que se generen



todos los demas. Por ejemplo, si desea selecaodbd@smontaje de un mecanismo
elevalunas y del guarnecido de puerta, dado qua phrdesmontaje del

mecanismo elevalunas es necesario desmontar eheagidw, sera suficiente

marcar solamente el desmontaje del mecanismo aleal En cualquier caso, y
ante cualquier duda, si marcara desmontajes iraduih otros superiores, el
sistema eliminara automaticamente los sobrantes.

Cuando se realiza un presupuesto de reparacidardeeria o una valoracion de
dafios, la pintura es, sin duda, uno de los cagitulfis importantes y que suponen
un porcentaje elevado del coste de la reparacida de las prestaciones que
incluye (segun versiones) es la valoracion de pinturaeét de los
siguientes sistemas:

- Baremo Tiempos y Materiales de Pintuies@mAP.

- Baremo de Tiempos de Mano de Obra y Coste derlige de
Pintura de ENTROZARAGOZA (s6lo versiones Gold).

- Estimacion manual de la pintura.
Con el fin de servir de ayuda al profesional, hermaduido informacién de

utilidad sobre los baremos en el capitulo 7 “ANEXBaremos de Tiempos y
Materiales de Pintura” de este manual.
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El baremo Tiempos y Materiales de Pintues@MAP es una herramienta dirigida
a los profesionales de la reparacion de carrogegiperitos tasadores, que provee
de los tiempos y materiales de pintura necesariasna reparacion, con el fin de
permitir obtener una valoraciébn econdmica, técnycaigurosa, del coste de
pintado de los elementos de carroceria sustitwwdeparados.

El baremo Tiempos y Materiales de Pintues@mAP integra en un Unico baremo
el tratamiento de la pintura, tanto de elementashdpa como de piezas de plastico.

Factores determinantes del coste de la pinturaladrecnologia y el Sistema
aplicados, que deberan ser seleccionados en lallpash¢ identificacion, asi como
el acabado en el caso de los plasticos, que dsklrécionarse en la pantalla de
matices. El baremo&SvIMAP prevé las siguientes combinaciones:

Tecnologias Sistemas Acabados para plasticos

Monocapa
. Bicapa sélido o
Disolvente MS metalizado
Bicapa perlado
Monocapa
Nuevas Bicapa sélido o
metalizado
Bicapa perlado

Color Carroceria, Color Carroceria Parcial, Textara
Completo, Texturado Parcial, 2 Colores

Tecnologias

+

El baremo EsvIMAP clasifica los dafios de chapa en cinco niveles:

- Pintura de sustitucion

- Pintura de reparacién, dafio superficial

- Pintura de reparacién, dafio leve (Superficie mefola < 8%)

- Pintura de reparacion, dafio medio (Superficiemtefida 8% - 25%)

- Pintura de reparacién, dafio fuerte (Superficferdeada > 25%)
Al realizar la valoracion y seleccionar pinturaeSSIMAP, se
comportara de la siguiente manera:

Cuando marque la sustitucion de un elemento deeenia que deba ser pintado,
el sistema activara automaticamente la tarea piasignando por defecto el nivel
de pintura de sustitucién e incorporando automdiigde los datos de pintura a la
valoracion. Todo ello sin que el sistema muestnguim cuadro de dialogo.



Si, por el contrario, quisiera modificar el nivelebminar la pintura de la pieza,
seria necesario acceder a la ventana matices tiggseleccionando la operacién
pintar y haciendo clic en 0 pulsando o- 0 0 0- . Asi podra
seleccionar en el desplegable el nivel deseado apt¢idnno aplicar En este
ultimo caso, la valoracién no tendra en cuental&dss de pintura de esa pieza.

Si la operacién correspondiente para una piezadecaeria fuera una reparacion,
una vez introducido el tiempo o el importe de lgaracion, el sistema muestra un
dialogo en el que le permitird la seleccion de welnde pintura. Cuando se
selecciona la reparacion de una pieza debe sepmeeeh usuario quien elija si
desea aplicar un dafio superficial, leve, mediceotéu

De igual manera que en el caso de la sustituciéguisiera que el sistema no
aplicara pintura a una pieza reparada, bastariasetatcionar el elementdo
aplicar de la lista desplegabiMivel de dafio

Si requiriera el pintado de una pieza que no ha sigstituida ni reparada un
repintado superficial, por ejemplo, se selecci@akipieza y, marcando la casilla
situada junto a la operaci@tintar (modo valoracion normal) o haciendo clic en el
botén [Bl (modo valoracién réapida y .'0 ), el sistema mostraria el
dialogo para introducir el nivel requerido.



+8
El baremo €svIMAP contempla los siguientes niveles de pintado peastipos:
» Pieza nueva no imprimada
* Pieza nueva imprimada

- Repintado dafio leve: Repintados superficialdsymdnado o pintado de
un ligero golpe, abolladura, raya, arafiazo, etoicaly de escasa
magnitud; (se aplica en reparaciones de pequeffizssdacalizados en
una sola zona o de cambio de color).

» Repintado dafio medio (superficie deformada o da@aenmasillar < que
DIN-A4)

» Repintado dafio fuerte (superficie deformada @dafa enmasillar > que
DIN-A4)

En las piezas plasticas, ademas de la clasificatgédrnlafio, es determinante para
valorar correctamente la pintura conocer el acab&dolor carroceria o
Texturadg, asi como el nimero de colores a utilizar.

A diferencia de lo que ocurre en las piezas metslide carroceria, las piezas
plasticas no exigen ser siempre pintadas en uridusitn o reparacion. Existen

piezas de plastico que pueden ser montadas erhigule sin necesidad de ser
pintadas, porque el recambio ya es provisto pintadporque, en la versién

concreta del vehiculo, la pieza no se encontrabtagd. Es por ello que, si la
pieza de plastico a sustituir es suministrada pegl@apara pintar,

incorpora automaticamente a la valoracion los ddéopintura de dicha pieza. Si,
por el contrario, no se suministra preparada pantarn tendremos que introducir
manualmente los datos de pintura, al igual quagoperaciones de reparacion.

Para introducir la pintura de una pieza de plastico
, Seleccione la operacioRintar del
elemento deseado. Se mostrara un didlogo en el que
serd necesario completar los campos relativos |a
Color, Nivel y Acabadg no siendo posible cerrar
dicho didlogo hasta que se encuentren
adecuadamente rellenados dichos campos.




El Baremo de ENTRO ZARAGOZA esta concebido para la estimacién de los
tiempos de mano de obra y los costes de mategaldss procesos de repintado
de piezas de chapa y piezas de plastico en vebicaldoméviles. Las
estimaciones se realizan aplicando unas ecuadioeates cuyos coeficientes han
sido obtenidos mediante el estudio de los datenatits de experiencias reales de
pintado, analizando los tiempos y consumos de mbgsrfrente a una serie de
factores influyentes denominados “parametros” y prgsentan los vehiculos a
pintar, segun el modelo y las piezas y dafios aaepaepintar.

Los tiempos de mano de obra determinados por ehimason tiempos de trabajo
efectivo y, por tanto, no incluyen tiempos de méguii de espera.

Los costes de materiales que determina el bareméosdmportes resultantes de
sumar el coste de todos los materiales consumibsxgsos para llevar a cabo el
pintado, y asignables de forma directa e inequiwoga Gnico vehiculo.

Con el baremo de EBITRO ZARAGOZA, ademas del tipo de pintura (monocapa,
bicapa liso/metalizado, o bicapa perlado), tamipigede indicarse el nimero de
colores que es preciso reponer en el vehiculo,dmuéste sea mayor de uno, que
es el valor que se tiene por defecto para establari

El nimero de colores a reponer no tiene por quecihi con el total que presente
el vehiculg sélo hay que valorar los que sea necesario repondtara ver con
detalle la forma de determinar el valor del nindgocolores a reponer, consulte
el capitulo 7.2 Baremo de pintur&@ROZARAGOZA.

Para realizar la valoracion de la pintura de piasti con es
imprescindible seleccionar el acabado adecuadoaepahtalla de matices de
pintura. El baremo ENTRO ZARAGOZA prevé los siguientes tipos de pintura y
acabados para plasticos:

Sistemas Acabados para plasticos
Monocapa
Bicapa liso o
metalizado
Bicapa perlado

Color carroceria completo, Color carroceria paycial
Texturado completo, Texturado Parcial, Combinado
texturado + color carroceria
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El baremo de pintura deeE@TRO ZARAGOZA contempla dos procesos de pintura
para las piezas de chapa:

- Pintura de sustitucion (para aplicar a las piez@intar nuevas
sustituidas).

- Pintura de reparacién (para aplicar a las piezgsintar no
sustituidas).

Al realizar la valoracién y seleccionar el sistemi@ pinturaC. Zaragoza
se comportara de la siguiente manera:

Cuando marque la sustitucion de un elemento deeenia que deba ser pintado,
el sistema activard automaticamente la tarea piasignando por defecto €ipo

de Operacion: Sustitucioe incorporando automaticamente los datos de pirtura
la valoracion. Todo ello sin que el sistema muesitngin cuadro de didlogo.

Si, por el contrario, quisiera modificar Eipo Operaciéno eliminar la pintura de
la pieza, seria necesario acceder a la ventanaasaite pintura seleccionando la
operacion pintar y pinchando en el botén 0 pulsando o- 0

0 0- . De este modo podréa seleccionar en el despleghbipo Operacion
deseado o la opciomo aplicar En este Ultimo caso los datos de pintura de esa
pieza no se tendran en cuenta en la valoracion.

Si la operacién asignada a una pieza de carroesriana reparacion, una vez
introducido el tiempo o el importe de la reparaciéinsistema muestra un dialogo
en el que se deben introducir el resto de datasdeg casos siguientes:

- Operaciones de pintura de reparacién con defdémade la
chapa: introducir en el campo “Superficie deformédia2)” el
valor que corresponda a la estimacion de superfleiechapa
deformada que presente la pieza, ed,dsim tenerse en cuenta
las superficies que deban ser enmasilladas o apae]



- Operaciones de pintura de reparacion de piez&si@es de
chapa, con dafios superficiales en la pintura ydeformacion
de la chapa: el usuario debe introducir en el cathpogitud
Arafiazo (dm)” el valor que corresponda a la estiGmde la
longitud del arafiazo que presente la pieza, en dm.

- Coexistencia en la pieza de dafios con deformatgda chapa y
dafios superficiales: introducir en los campos “$Hige
deformada (dm2)” y “Longitud Arafiazo (dm)” los veds
correspondientes segun lo explicado en los pumtiesiares.

- Operaciones de repintado de piezas que no pessetiios:
bastara con dejar ambos campos con valor cero.

Para ver con detalle la forma de determinar losrealde superficie deformada y
longitud de arafiazo, consulte el capitulo 7.2 Bardenpintura ENTROZARAGOZA.

Al igual que en la sustitucion, si desea que dksia no aplique pintura a una
pieza reparada, seleccioNe aplicaren la lista desplegablpo Operacion
+8

El baremo de pintura deERTRO ZARAGOZA contempla tres procesos de pintura
para las piezas de plastico:

- Pintura de sustitucion de pieza nueva no impranad
- Pintura de sustitucion de pieza nueva imprimada
- Pintura de reparacion

Asi mismo, para valorar de forma correcta la pmtde piezas plasticas es
imprescindible determinar el acabado y colores pl&an.



Por otro lado, las piezas plasticas no siempreigegu ser pintadas en una
sustitucién o reparacidn, bien porque el recamhies/provisto pintado o porque,
en la version concreta del vehiculo, la pieza nmeata pintada. Por ello, si la
pieza de plastico a sustituir es suministrada pegl@apara pintar,

incorpora automaticamente a la valoracion los ddéopintura de dicha pieza. Si,
por el contrario, no se suministra imprimada, tenuys que introducir

manualmente los datos de pintura, al igual quagoperaciones de reparacion.

Para introducir la pintura de una pieza de plastico , seleccione la
operaciénPintar del elemento deseado. Se mostrard un didlogo euesisera
necesario completar los campos relativd$pm Operacion, Acabado y Color.

Puede haber casos en los que no se deseen apiatatbs que proporcionan los
baremos explicados en los apartados anterioresa&m de que el usuario asi lo
requiera, se ha desarrollado en la posibilidad de valorar la pintura
manualmente segun la experiencia y el conocimigetgrofesional.

Para realizar una valoracion manual de pinturanexesario seleccionar, en el
apartadoOpciones de valoraciéde la pantalla de identificacion de vehiculo, la
opcionPintura manual A titulo informativo, ya que la pintura manual realiza
célculos basados en ninguna base de datos, temdranggoducir también el
acabado de pintura en el apartado de identificadédwehiculo.

Para valorar manualmente la pintura, ofrece multiples opciones:

Valoracion global de pintura (mano de obra y mates conjuntamente): Es
posible que desee realizar una valoracion globd gientura, sin detalles de
materiales o mano de obra. Para ello, se ha poeldasbpcion Importe fijo
(M.O. y Material) donde podra seleccionar un imeofijo conjunto de
pintura para toda la reparacion. Si desea utilemda opcion, introduzca en
ella el importe deseado en euros. El sistema aiadia valoracion aquellas



piezas a pintar que se vayan seleccionando, p&y@adéulo informativo. En
el informe se mostraran las piezas reflejandovairde pintura seleccionado,
pero sin valor individual ni de tiempos de manmbea ni de materiales.

Valoracion global de pintura en mano de obra yl@eta en materiales: si
desea valorar globalmente la mano de obra, es arézéstroducir enMano

de obra (tiempod Mano de obra (importe)a cantidad deseada. Para valorar
detalladamente el material, indique, para cadaapezintar, la cantidad
deseada en el campaterial de la ventana de matices de la operacién pintar.
En el informe se mostraran las piezas a pintagjeaftio el nivel seleccionado

y el importe del material detallado por pieza, p@rovalor de mano de obra.




Valoracion global de pintura en materiales y datkdlen mano de obra: si lo
que se quiere es valorar globalmente el materiapidaura, es necesario
introducir enMaterial la cantidad deseada. Para valorar detalladamante |
mano de obra, indique, para cada pieza a pintataméidad deseada en el
campoTiempo M.O de la ventana de matices de la operacion piEtarel
informe se mostraran las piezas a pintar reflejagiduvel seleccionado y el
tiempo de mano de obra detallado por pieza, pareator de material.

Valoracion detallada en mano de obra y materiafema realizar una
valoracién manual de pintura detallada, tanto emande obra como en
materiales, no es necesario seleccionar ningunaropie valoracién; basta
con introducir, en el didlogo de seleccién de ndelpintado que se muestra
cada vez que se selecciona una pieza a pintaengda deseado para la pieza
en el campdiempo M.Oy el importe de material en el camigaterial.




La utilidadCargos variogpermite afiadir a las valoraciones o presupuestezas
u operaciones que, por los motivos que fueran,sté@neincluidas en la base de
datos de . Para ello, esta utilidad le permite la creaciénsd propia
base de datos de dichas piezas u operaciones gse @ocuentran incluidas en

El mantenimiento de Cargos varios posibilita laacién de una pequefia base de
datos, donde el usuario puede almacenar piezagrna@pnes no incluidas en la
base de datos de y de uso frecuente en las valoraciones.

Para acceder al mantenimiento de cargos varioscéate la opcion
del submena del menia de la aplicacion.

La opcién de mantenimiento muestra un pantallaaeque se visualiza una lista
con todos los cargos varios existentes en la basktbs personal del usuario.

Para introducir una nueva pieza u operacion erase lde datos de cargos varios,
haga clic en el botéNuevo Cargo Varidd , en la barra de herramientas existente
en la pantalla. A partir de este momento se patbatificar cada cargo vario con
una referencia, una descripcion y una categoria faodite su posterior
localizacion.

Una vez registrados estos datos, se podran satecciambién las operaciones
posibles sobre el cargo vario, asi como su imporiempo predeterminado; es
decir, si un elemento es sustituible, se selecciolamoperacion “sustituir’, si es
una operacioén de pintura, se seleccionara la oparamtar...



Finalizada la introduccion, ésta quedara almaceeadi base de datos cuando
pulse el botérGrabar cargo variddl, de la barra de herramientas de la pantalla.

Para incluir un cargo vario en una valoracién esesario acceder a la zona de
cargos varios, mediante el icono correspondte

Haciendo clic en el iconAfiadir cargo vario reutilizabldZ, podremos recuperar
y afiadir a la valoracion alguno de los que previmee hayan generado en

A _ _



Si no existe el concepto deseado en la base des ditocargos varios, la
introduccidn en la valoracion también podra selizada a través del botdvuevo
cargo variold . El procedimiento para la creacién de nuevos cakgwios (no
reutilizables) es analogo al descrito en el punteréior Mantenimiento de Cargos
varios

*4 +

Durante la realizacion de un presupuesto o unara@itin, puede ser necesario
acceder a determinadas piezas que no muestra en la pantalla porque
no se corresponden con la identificacion del vdbicaalizada o simplemente
porque se encuentran en una zona diferente a agrelh que se estan buscando.
Con el fin de facilitar la localizaciéon de estaezais, cuenta con las
funciones de busqueda que se describen a contimuaci

*4 o+

En los vehiculos, hay piezas cuyo montaje estardetado por el equipamiento
del vehiculo. Por ejemplo, un vehiculo sélo disparmdle motor de elevalunas en
el caso de que equipe elevalunas eléctrico.



El sistema dinamico de visualizacion de hace que se visualicen tanto
aquellas piezas que existen en el vehiculo segittefdificacion realizada por el
usuario, como una serie de piezas con lineas sazdazul claraue identifican

a las piezas “no visibles” (no aplicables) porgequieren de una identificacion
diferente a la seleccionada. Si por comodidad peakizar la valoracion, prefiere
ocultar este tipo de piezas, haga clic en el bdd@ultar/Mostrar piezas no
visibles[sf] de la barra de herramientas del panel de seledeifuiezas.

k* @ @(A—A— .3+ 5
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Si requiere el acceso a una de estas piezas, iéalglaccomo si de cualquier otra se
tratara. Una vez seleccionada, el sistema mostradidlogo que permitira elegir el
equipamiento necesario para que la pieza sealiplidaas su seleccién y pulsando
el boténCambio de aplicabilidades en toda la valorac[&), el sistema volvera a
componer la zona haciendo aplicable la pieza dasgadalquier otra condicionada
por la misma identificacion.




OBSERVACION IMPORTANTE:

La modificacion de la identificacion del vehiculardnte el
proceso de valoracion puede ocasionar que ref@®nciprecios

previamente calculados por cambien automaticamente
y se adapten a la nueva identificacion o incluse dejen de ser
validos.

*4
Es posible también que determinadas piezas de hitute cambien su forma
fisica, posicién e incluso despiece en funciénaledrsion y equipamiento; por
ejemplo, un vehiculo puede disponer de un Unicoowesttiador para unas
versiones y de dos para otras. Este tipo de carsbi@ despiece también pueden
ser localizados en el modo de valoraciéon normal 2 , a través de la
funcionBusqueda Piezas zona actuBkta funcién se activa pulsando el bd=h
situado en la barra de herramientas del panel tcéén de piezas, o la
combinacion de teclasox o 0 o

Al activar la funcion el sistema muestra un didlegoel que se sitdan, en el arbol
de la izquierda de la pantalla, todas las piezda dena, marcadas en color azul si



son aplicables para la identificacién realizada megro si no lo son, y en la parte
derecha la representacion grafica de la zona.

Si, en el arbol de la parte izquierda de la pamtgiincha sobre la pieza deseada,
se despliegan las diferentes referencias de recagxistentes en la base de datos
y, si hace clic sobre las referencias, el sistern@stna en el grafico la pieza
deseada en color rojo parpadeante.

Cuando encuentre la pieza requerida, ésta se padeterionar pulsando sobre el
botén > ¥al situado en el extremo derecho de la barra deamméntas de la
pantalla o pulsando las teclas . entonces mostrard un dialogo
para la seleccién de la identificacion adecuadazaso de ser necesario, a fin de
que se muestre la pieza.
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Si, durante la realizacion de un presupuesto oraeidn en modo normal,
resultara dificil localizar alguna pieza, el sistedispone de una herramienta que
permite su localizacién a partir de cualquier fragto de su descripcién o del
cédigo de pieza (referencia) que el constructasligne. Para acudir a este sistema
de busqueda, haga clic sobre el bd@Ee==| de la barra superior de herramientas
de la aplicacion.

Al acceder a esta funcion, se mostrara un didlogel gue podra escribir dentro
del campdBuscarcualquier fragmento del nombre de la pieza o deflrencia a
localizar. Una vez escrito el fragmento, deber&habic en el botoBuscarl~l o
pulsar la combinacion de teclas




Tras realizar la blsqueda, el sistema mostrar&taud en la parte izquierda de la
pantalla con todas las coincidencias encontradgspadas por zona grafica. Si

navega por el listado, obtendra una visualizac#étagieza en la parte derecha de
la pantalla.

Cuando haya localizado la pieza deseada, pueddearcaella haciendo clic en el
botén[® ¥al, o pulsando la combinacién de teclas .

% - +
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Aunque ofrece de forma automatica la referencia y pradiecuados

al modelo valorado, segun la informacion original @ferencias y precios del
constructor del automovil, siempre pueden existwasiones en las que sea
necesario modificar el precio ofrecido por el sigie De hecho, existen casos,
como pueden ser las placas de matricula o los n@a®aen los que el precio
ofrecido por es Unicamente orientativo y debe ser corregida par
adaptarlo a la realidad de la reparacion.

Para modificar el precio de una pieza deben seglasssiguientes pasos:

- SeleccioneSustituir en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione



- Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 0 0-

- Modifique el precio, introduciéndolo manualmesteel campo
Preciode la ventana que se visualiza.

- Acepte la modificaciéon haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

Queremos recordar queualquier precio _modificado _manualmente por_el
usuario aparecera asi marcado en el informe

% 4
En los vehiculos existen piezas que pueden sdtusdas en mas de una unidad
en la misma reparacion. En la base de datos de , se han codificado el

nimero méaximo de unidades que pueden ser susfitaidana misma reparacion,
limitandose por tanto el ndmero maximo que pueden istroducidas en la
valoracion.

En aquellas reparaciones en las que se sustitugaaspen ndmero de unidades
mayor de 1, puede reflejarlo en de la siguiente manera:

- SeleccioneSustituir en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 0 0-

- Modifique el nUmero de unidades, introduciéndobnualmente
en el campdJnidadesde la ventana que se visualiza. Recuerde
gue el nimero de unidades no puede sobrepasanitd kjue
para la pieza se haya establecido en la base og dat
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Acepte la modificacién haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

+

permite, siempre que se desee, realizar un descaam incremento

porcentual al precio de una pieza. Para hacerlaleben seguir los siguientes

pasos:

SeleccioneSustituir en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

Pulse el botén , 0 simultineamente la combinacion
de teclas o- 0 0 0-

Introduzca el porcentaje a aplicar precedido mlesigno menos
(-) si se trata de un descuento, en el cabfipd’recio %de la
ventana que se visualiza.

Acepte la modificacion haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®
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En valoraciones realizadas para compafiias asegasa@s frecuente la necesidad
de aplicacion de la depreciacion por uso. contempla la depreciacion

como una opcion independiente y adicional al desoue incremento para una

pieza visto en el punto anterior. Si desea aplicer depreciacion, debera seguir
los siguientes pasos:

- SeleccioneSustituir en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 0 0-

- Introduzca el porcentaje de depreciacion a aphkeael campo
Depreciacion %de la ventana que se visualiza.

- Acepte la modificacion haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

De igual manera que en se ha previsto la necesidad de modificar el
precio de las piezas, se ha previsto también gqeelgser necesario realizar

modificaciones a los tiempos de mano de obra afoscautomaticamente por el

sistema. A continuacion, se describen las difesemtedalidades de modificacion

gue se han previsto en para los tiempos de mano de obra.
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Para anular el calculo automatico de tiempos qusistéma realiza para una
operacién de mano de obra y sustituirlo por el piemue el usuario considere
oportuno, debera proceder de la siguiente forma:

Seleccioné&ustituiro Desmontar y montagn la Lista de Tareas
0 haga clic en la operacidon correspondiente en ishialde
operaciones.

Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 00

Sustituya el valoAuto que se muestra en el canipempo MO
de la ventana que se visualiza e introduzca elpiedeseado en
horas.

Acepte la modificacion haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

OBSERVACIONES IMPORTANTES:

La modificacién absoluta de un tiempo en una op@nagrovoca
qgue el motor de calculo de tiempos de no considerg

dicha operacion a efectos de solapamiento de tismpur lo que
el resultado del resto de operaciones de la vatorgoodria sef
diferente del obtenido si no se hubiese modifioald@empo.

Como ocurre al modificar precios de piezas, cuagdcambian 103
tiempos, la modificacion queda marcada en el inform
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Si en una reparacion se diera la circunstanciaugeegistiera alguna dificultad o
facilidad especial que justificara el incrementdezremento del tiempo de mano
de obra propuesto por para una operacion, siempre sera posible
realizar dicho incremento o decremento siguiendasiguientes pasos:

Seleccione la tarea sobre la que quiere readizarcremento o
decrementodustituir, desmontar y montaj.0 haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 0 0-

Introduzca el tiempo deseado en el canipoTiempo MOde la
ventana que se visualiza, teniendo en cuenta quda si
modificacion deseada es un decremento, el tiempbe de
precederse por un signo menos (-).

Introduzca un texto descriptivo para explicarnadtivo de la
modificacion en el campblotivo que se encuentra justo debajo
del campd/D Tiempo MO

Acepte la modificaciéon haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

Es importante destacar que, a diferencia de loaquere con la modificacion
absoluta de tiempos, el incremento o decrement@dgos no afecta en absoluto
al sistema de calculo de solapamientos, que saniertdo en cuenta la operacion
sobre la que se realiza la modificacién, como siwddquier otra se tratara.
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prevé, al igual que con las referencias, preciosieynpos, la
posibilidad de realizar modificaciones a los vadorque automaticamente
proponen los baremos. Las modificaciones posibtdwesla pintura son las
siguientes:

c . +

Es frecuente que determinadas piezas de carraepdsadas no sean pintadas en
su totalidad y se opte por realizar un pintadoiphde las mismas.

Si para realizar la valoracién de la pintura haidie el sistema EsvIMAP 0 el
sistema Manual, para piezas de chapa podra sebteccim porcentaje a pintar
distinto del total. EI baremoE3VIMAP prevé esta posibilidad solo para los niveles
empleados en piezas reparadas (dafio superficial, teedio y fuerte), no siendo
posible aplicar pintados parciales sobre el nigesdstitucion. En las versiones de

que incluyan el sistema de pintura deN@RO ZARAGOZA, al utilizar
este sistema de pintura no existe la posibilidadealeccionar un porcentaje de
pieza a pintar distinto del total.

Para realizar un pintado parcial, debera segusitasentes instrucciones:

- SeleccionePintar en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 00

- Introduzca el porcentaje a pintar de la piezkecs@onandolo en
el campd¥ a pintarde la ventana que se visualiza.

- Acepte la modificacion haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®




Recuerde que el baremo Tiempos y Materiales deurint
CesVIMAP clasifica los dafios en funcién de la superfici@adia
con respecto a la superficie a pintaor lo que la clasificacion de
dafio puede cambiar sustancialmente cuando la sipeafpintar
no se corresponda con la pieza completa.

C

Los baremos prevén como parte del coste unas coestde mano de obra y
materiales que el sistema aplica automaticameméeqgaala valoracién realizada.

En el caso de que sea necesario realizar la védorde una misma reparacide
un vehiculo_fragmentada en varios presupuestodonagiones, recuerde gue las
constantes de pintura han de eliminarse en todaslaraciones, excepto en una.

Para eliminar la constante de pintura, seleccibnaler Sien la lista desplegable
del campcEliminar constante de Pinturajue se encuentra en el capitBiatura
del panel dé©pciones de valoraciode la pantalla de identificacion del modelo.

C > 3 +5

El baremo E@sviMAP, también prevé como parte del coste el calculoode

gramajes de imprimacion, barniz, color o segundtorca emplear en la

reparacion; valores que el sistema aplica autoaratate para cada valoracion
realizada.

En el caso de querer realizar la valoracion simétulo de dichos gramajes,
seleccione el valoNo en la lista desplegabl@alcular gramajeque se encuentra
en el capituloPintura del panel deOpciones de valoraciémle la pantalla de
identificacion del modelo.
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El baremo de ENTROZARAGOZA contempla como parte del coste de la pintura la
posibilidad de que en la reparacion del vehiculj@mlgue reponer mas de un color.
Para estas circunstancias incorpora la opcién de valoracion de pintura
N° de colores

Para la valoracion de aquellas reparaciones emuassea preciso reponer un
namero de colores diferente de uno, selecciomgiglero de colores a reponer
en la lista desplegabhle® de coloregjue se encuentra en el apartad®uhtura de
lasOpciones de valoraciode la pantalla de identificacion de modelo.

c - + o+

Si desea modificar el tiempo que propone automaticamente para una
operacion de pintura, siga los siguientes pasos:
- SeleccionePintar en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultineamente la combinacioén
de teclas o- 0 0 0-



- Introduzca el tiempo correspondiente en horaa [@apintura de
la pieza eMiempo MO (hYe la ventana que se visualiza.

- Acepte la modificacién haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®
Pintura Cesvimap Pintura Centro Zaragoza (segUn versiones)
C% A + + 3 +5

En las valoraciones que se realicen utilizandoistérma de pintura ESVIMAP,
existe, ya que dicho baremo asi lo contempla, lsibjimad de realizar un
incremento o un decremento del tiempo de pintunaysesto.

Cuando desee realizar un incremento o un decrendgltdiempo de pintura
propuesto por el baremo, debera seguir los sigesgrdsos:

- Seleccionelintar en la Lista de Tareas o haga
clic en la operacion correspondiente en la
Lista de operaciones.

- Pulse el botén , 0 O 0

0 0- .

- Introduzca el tiempo deseado en horas en el
campol/D Tiempo MOde la ventana que se
visualiza, precedido del signo menos (-) en el
caso de que se trate de un decremento.

- Acepte la modificacion haciendo clic en
0 pulsando o
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Para modificar la cantidad de material propuestalggbaremos para una pieza,
deben seguirse los pasos siguientes:

- SeleccionePintar en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultineamente la combinacion
de teclas o- 0 00

- Introduzca el importe en euros correspondienteglecampo
Material de la ventana que se visualiza.

- Acepte la modificacién haciendo clic en 0 mediante la
combinacion de tecla®

Pintura Cesvimap Pintura Centro Zaragoza (segun versiones)
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Existen ocasiones en las que los constructoresuttemaviles ofrecen, para

determinadas piezas de recambio, la posibilidad eligir entre multiples

referencias. Esta posibilidad es muy frecuente @mzap de mecanica que
provienen de diferentes fabricantes originales alambio, o bien que se
comercializan de diferentes maneras (nueva, caggiéindar...). Estos casos son
los que en se han denominado “Multirreferencias”.

Asi mismo, segun la version con la que se trabaje, puede ofrecer
también otro tipo de recambio diferente al origidal constructor, por ejemplo,
Recambio Certificado de ERTRO ZARAGOZA (Rec. CZ). Las referencias
correspondientes a estos recambios no originalemsestran también como
opciones de Multirreferencia.



Cuando en se sustituya una pieza en la que exista la pwkibilde
elegir entre multiples referencias, el sistema rao&tun didlogo en el que el
usuario debera seleccionar la referencia que deseafadida a la valoracion.

En el didlogo que se muestra cuando accede a lanefelrencia, se detallan: las
diferentes referencias, un texto que explica l&relicias, un campo que indica
con la abreviaturblUE que se trata de una pieza nueva o, con la aluesBTD
gue se trata de un cambio estandar y el preciadi referencia.

Una vez seleccionada la referencia deseada, éstaBadida a la valoracion al
pulsar o las teclaso

Existen también otros casos en los que la susiiiud® un elemento requiere de la
utilizacion de mas de una referencia de recamkits (le montaje, juegos de
pegado...). Con el fin de facilitar la labor a lesuarios, esta casuistica ha sido
agrupada en lo que hemos denominado Bolsas demefas

En el caso de acceder a una pieza o elemento agrupso una bolsa de
referencias, al seleccionar la operacion sustigliisistema mostrara, en el campo
Referencia del panel situado inmediatamente a la derecha pdelel de
operaciones, el textdolsa de referencias.




Si desea conocer las referencias que componenlda ke referencias, debera
seguir los siguientes pasos:

- SeleccioneSustituir en la Lista de Tareas o haga clic en la
operacion correspondiente en la Lista de operasione

- Pulse el botén , 0 simultaneamente la combinacion
de teclas o- 0 00

- Haga clic sobre el campReferenciade la ventana visualizada.

- Haga doble clic sobre la descripcion de la piezgpuesta y el
sistema abrir4 una ventana en la que se muessaliféaentes
referencias que componen la bolsa, con sus regpggirecios.
Si desea modificar los datos de alguna de lasemd&s que
componen la bolsa, seleccione la referencia s@pué desea

actuar y haga clic en el bothn o pulse o-

/

Dentro de la casuistica en la comercializacion etmambios por parte de los

constructores, existe la posibilidad de que detmdas piezas que deben
reemplazarse independientemente en una reparaciégean comercializadas

individualmente por el constructor, sino que se eémlicen como un juego que

incluye tanto la pieza necesaria como otras andldggta posibilidad varia mucho

en funcién de la politica de comercializacién deamebios de cada constructor,
pero suele ser frecuente en piezas del tipo debtwsbines de cerradura —

comercializados en juegos— o de las molduras p&iathesivas que tampoco se
comercializan individualmente, sino en juegos. Blo®casos, el profesional debe
adquirir el juego completo y sustituir Gnicamentss lelementos realmente

afectados, desechando el resto de elementos qtiermal juego.

Con el fin de que el usuario pueda obtener lospande sustitucién de cada
elemento individual, refleja cada elemento como una pieza
independiente, aunque al seleccionarlo, el sisgnm@orciona automaticamente la
referencia del juego en el que se comercializa.

Cuando se seleccione un elemento que se comeaciabmo un juego, se
observara que incorpora automaticamente el juego a la lista de
elementos de la valoracion. Los automatismos gengligen porque el elemento
aparece en la lista precedido de un icono en folengsstrella.
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En las reparaciones de carroceria, puede ser mecgsara determinadas piezas
que lo requieren, la aplicacion de tratamientoscanmbsivos, asi como la
realizacion de operaciones de pintado de proteauifigravilla o de bajos.

La forma de tratar estas operaciones difiere éogreonstructores de automoviles,
por lo que no se puede dictar una norma comurersisargo, como regla general,
debe saberse que:

- Los baremos de pintura NO incluyen estas opemasi@n sus
tiempos y costes de materiales.

- Enlos casos en que los temparios del constriagancluyan en
los tiempos de sustitucion, lo incluira.

- Dependiendo del criterio de cada usuario, losnpies de
reparacion de piezas de carroceria pueden incduirio.

- Cuando, en el tempario del constructor, se prevés
operaciones de tratamiento anticorrosivo y/o pintdd bajos,
lo reflejard haciendo posible el marcado de las
operacionegratamiento anticorrosivgy/o Pintado de bajogn
el panel de operaciones.

- Si se tienen dudas sobre si el sistema lo inctuy®, no debe
dudarse en seleccionar la operacion, ya que siiesduncluida
en otra, seria automaticamente eliminada.

- Enningun caso se incluye el coste de los madsrizecesarios.



A continuacion, se describe como pueden incluiesedperaciones de mano de
obra de tratamiento anticorrosivo y de pintado dpd$ asi como la forma de
incluir el coste de los materiales en

Si, al realizar una valoracién, aparecieran actieasoperacione3ratamiento
anticorrosivoy/o Pintado de bajopara las piezas sobre las que se interviene y se
deseara incluirlas en la valoracién, se debera lsmmmte marcar la pieza y
seleccionar la operacidiratamiento anticorrosivg/o Pintado de bajoshaciendo

clic sobre el cuadro que las acompafia o pulsantarla espaciadora si estamos
trabajando en el modo de valoraciébn normal. Si #oracién la estamos
realizando con el modo de valoracién rapida o con .'0 , marcaremos

las operaciones mediante el bok€ho mediante el menu gue se despliega al hacer
clic con el botén derecho del ratén sobre el pdeagliezas.

Modo Valoracién Normal Modo Valoracion Réapida y SVR

Si se considerara necesario realizar alguna madific a los tiempos propuestos
por para este tipo de operaciones, el procedimienta & mismo
gue ya se ha explicado en el apartado 5.7. de raateual dedicado a la
modificacion de tiempos de mano de obra.



La introduccion de los materiales de tratamientticarrosivo y/o pintado de
bajos en una valoracién debe realizarse a travéssdepciones de valoracion
creadas al efecto en . En concreto, se han previsto dos opciones de
valoracién: Material de tratamientos anticorrosivog Material de pintado de
bajos La informacion debe introducirse en euros contango los materiales
necesarios para todos los elementos sobre losega@isaran dichos tratamientos.

( +
Dentro del grup®tras operacionesse puede distinguir, atendiendo a su modo de
funcionamiento, entre dos tipos:

- Operaciones asimilables al desmontaje y mongajeellas cuyo
funcionamiento es el mismo que el de la operabiésmontar y
montar, es decir, son operaciones que automaticamentrayen
la mano de obra necesaria, sin requerir de ningtmatlicional.
Dentro de este grupo de operaciones, se encuentran:

Ajustar.

Desarmar / despiezar.
Limpiar.

Purgar.

Vaciar y llenar.

Alinear.



- Operaciones asimilables a la reparacién: su @unachiento es
idéntico al de la operacioReparar es decir, requieren la
introduccién manual de un tiempo o un importe, ye el
tiempo y el coste puede variar en funcion de lana@on o el
dafio. Dentro de este grupo, se encuentra la fuMadificar.
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En modo de Valoracion Normal, para reparacionegrda envergadura, se han
previsto en una serie de accesos directos a los tiempos de g®n
obra de operaciones tales como el desmontaje y ajgomte los conjuntos
mecanicos, de los semitrenes, etc.

Todas estas operaciones se pueden encontrar @mdaespecifica denominada
Operaciones auxiliaresEn esta zona, se tiene también acceso a opeeaa@omo
colocacion del vehiculo en bancada, alineacionesede pruebas en carretera...

OBSERVACION IMPORTANTE:

En operaciones de carroceria de gran envergadura,
genera todos los tiempos de mano de obra de ceaowcesarios
para llegar a la sustitucion de los elementos, @ incluye
automaticamente los grandes desmontajes mecanegEsarios
para realizar dichas operaciones ni los tiempos bdacadal
necesarios. Si se considera necesario introduizis e@peraciones,
deben ser afladidas manualmente por el usuariovéstide las
opciones existentes en la zona de “Operacionetiaesi’.




" > 8 >

En la seccion 3.7.1.1.4. de eManual se explica cémo identifica y
trabaja con aquellas piezas u operaciones que puestar incluidas en otras
superiores, pero ademas de esa eliminacion jecaqui cuenta con otra

de caracter superior y que prevalece sobre todatelmas.

En los vehiculos, existen piezas que, por su taneaffoportancia, cuando son
sustituidas incluyen un gran nimero de piezas nesnétablamos de partes como
la carroceria, el motor aligerado... que hemos eémadoGrandes conjuntos

En estos casos, la base de datos de dispone de una codificacién que
permite conocer todos los elementos que se incl@rercada gran conjunto
comercializado para un modelo.

Esta codificacién permite al sistema eliminar todgsellas piezas u operaciones
que el usuario hubiera introducido en una valoraaibseleccionar la sustitucion
de un gran conjunto y, a la inversa: si se hulsetaccionado la sustitucién de un
gran conjunto, el sistema no permitiria la intradon de ningdn elemento que
forme parte de él, ya que sus componentes aparceri color azul claro,
informando asi de que ya se encuentran incluidds ealoracion.

Ademas, dispone de una funcionalidad que permite al usuari
conocer todas las piezas incluidas en cada grajurdon Para conocerlas, debe
seleccionarse un gran conjunto, por ejemplo laocarfa, y pulsar el botén
Consultar jerarquid ] o la combinacion de teclasoE o 0 oE  del panel
de seleccion de piezas y elementos.

Cuando el sistema procese la solicitud, se termr@sa a una pantalla en la que se
podran ver todos los elementos incluidos en el goajunto.
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El resultado de trabajar con es siempre un informe de valoracion,
cuya informacion puede ir complementada con oimézrines como el Reportaje

Fotografico, la Checklist de mantenimientos, etdde de Piezas de Recambio o
la Hoja de Datos de la Valoracién. Todos ellos rsey@nerados tras calcular el
presupuesto o valoracién y reflejaran con todo lidetas datos introducidos

durante el proceso de realizacion de la valoracion.

En creemos que tan importante como saber realizamallaracion es
saber interpretar y explicar el contenido de Iésrines que genera el sistema.

Con esa intencién, se ha creado este capitulbldetal de valoracionen el que
seccion a seccion iremos explicando el significat#o todos los datos que
aparecen.
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El informe generado por puede tener una o varias paginas
dependiendo del nimero de piezas y operacionasdasl Cada pagina contiene
una cabecera y un pie de pagina, que de forma mgici@l usuario puede

personalizar. Adicionalmente, existe un pie en @t ge refleja el nimero de
pagina, la versién del programa ycepyrightde

El informe presenta, siempre que existan datos glas, las siguientes secciones
y por el siguiente orden:

Datos administrativos y equipamiento del vehiculo.
Recambios.

Desglose de mano de obra de chapa y mecanica.
Pintura.

Resumen final.
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La primera pagina de cada informe recoge, sobréondo amarillo, los datos
administrativos introducidos en la valoracion. Adasnde éstos, se muestran datos
como la fecha en la que se cred, en la que sel@alcen la que se imprimié la
valoracion.

En el resto de paginas del informe, si éste tuvieda de una, al principio de la
pagina, y también sobre fondo amarillo, se muestrgpequefio resumen de los
datos administrativos, que incluyen el nimero deraaion, la referencia, la
matricula, la fecha de proceso, la fecha de impnegiel estado de la valoracion.

Recuerde que tanto para esta seccion como pags wias aquellos datos que no
se hayan completado o cuyo valor sea cero, no @areen el informe con el fin
de ahorrar espacio.

También en la primera pagina, y a continuaciénadedatos administrativos, el
informe recoge, sobre un fondo azul, en dos colgmiaadescripcién del acabado
del vehiculo y del equipamiento seleccionado pareloracion.
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La secciéon “PIEZAS/RECAMBIOS” comienza con aquellapciones de
valoracion incluidas y que afectan especificamani seccién de piezas; dentro
de estas opciones, se encuentran el pequefio rhatetimcremento de precios de
recambios.

Ademas, antes de comenzar con el listado detalldoecambios, en la parte
derecha de la pagina, se encuentra la fecha deifa de precios del constructor
con la que se ha realizado la valoracion.

El listado de recambios se divide en las siguiecvésmnas:

N° Breve: es un nimero que identifica a la pieza dentroadkase de
datos de

Referencia: indica el codigo de la referencia de la piezaedbambio. Si
la referencia esta precedida de admiracifnir{dica que la referencia ha
sufrido una mutacion o no estd actualizada. Si @ocontrario, la
referencia esta precedida por un asterisgpifidica que la referencia ha
sido introducida de forma manual por el usuario. s8i encuentra
precedida por 1) indica que se trata de una referencia aproximada

Descripcion: indica la nomenclatura de la pieza, asi como wsibpo
texto auxiliar aclaratorio y el origen del recambjouevo, cambio
estandar...).

Uds.: indica el nimero de unidades de la referencia quectuiran en el
presupuesto.

Precio (): indica el precio del recambio en euros. Si el iprégera
precedido de asterisco (*), indicaria que el préebria sido modificado
manualmente por el usuario. Si por el contrarigretio fuera precedido
por admiracion !, indicaria que el precio habria sufrido cambiesds
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el momento en que se realizé la valoracion, payue en el momento de
la impresion de la valoracién, el precio estarisadtalizado. Si se
encuentra precedido dé ] indica que se trata de un precio aproximado.

Dpr.(%): indica el porcentaje de depreciacidon que se apliada pieza.

El precio y la totalizaciéon que se realiza en céildadel desglose de
piezas no incluyen la depreciacion, que sera aaeuén el resumen final
del informe.

I/D (%): si se encuentra precedido por un signo menosn@d)ca el
porcentaje de descuento que se aplicaria sobreels;psi, por el
contrario, no se encontrara precedido por ning@mosi indicaria el
porcentaje de incremento que se aplicaria.

Total ( ): indica el importe total a sumar del recambio y leesultado
de multiplicar el nimero de unidades por el pra@da pieza menos el
descuento o mas el incremento.

La seccién “MANO DE OBRA” contiene toda la informéa detallada sobre las
operaciones de tiempos de mano de obra de chapecgnima incluidas en el
presupuesto de forma manual y/o automatica.

En la parte superior derecha de la seccién, seyiedambién el precio de hora
introducido.



En esta seccion, se reflejan todas las operaci@mtaivas a las sustituciones y
desmontajes y montajes incluidos en la valoradiama cada operacion principal,
se detallan, también en color gris, todas las @pmmas incluidas, no incluidas y
las condiciones en las que se debe realizar lacider, si es que existieran.

Asi mismo, se incluyen todas las operaciones velstia reparaciones de
elementos incluidos manualmente por el usuario.

Se estructura siempre conteniendo las siguientamoas:

N° Operacion refleja el nimero de operacion del tempario del
constructor correspondiente con la operacion depis reflejada.
En este nimero de operacion, se pueden dar lasersigsl
circunstancias:

- Si el numero de operacion terminara con las deteM”,
indicaria que el nimero de operacion existe eerap#rio
del constructor, pero no tiene tiempo asignado para
version concreta de vehiculo, por lo quele ha asignado
un tiempo basandose en otras versiones similares.

- Si el nimero de operaciéon comenzara con lasssigii”,
indicaria que la operacién no existe en el tempdeb
constructor, pero que, por su importancia, ha sido
desarrollada por nuestros técnicos partiendo declosdie
caracteristicas similares.

- Si el tiempo de la operacion esta precedido deiradion
(1, indica que la operacion se corresponde cdempario,
pero el tiempo no, porque ha sido sometido a redoes
durante el calculo para eliminar la parte que smuemra
solapada con otras operaciones incluidas en laacdm.

- Si el numero de operacion fuera “Rep. Manualtiigaria
que es una reparacion incluida manualmente pa@uglrio.

Descripcién detalla la operacion a realizar.
Tiempo (h): tiempo en horas correspondiente a la operacion.
Precio ( ): indica el precio de hora aplicado a la operacion.

Total ( ): refleja el coste total de la operacion y es slitado de
multiplicar las horas por el precio de hora.



En la secciébn de mano de obra, pueden aparecepdgem importes que se
encuentren precedidos por un asterisco (*), loigdearia que ese tiempo o ese
importe ha sido introducido manualmente por el tisua
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La seccion “PINTURA” refleja el detalle de las opeiones de mano de obra y de
los materiales necesarios para realizar las ofpgregide pintura del presupuesto.

Esta seccidn puede variar ligeramente en funcibsistema de pintura utilizado.

Aparece, en primer lugar, informacion sobre elesist de pintura elegido, el
acabado de pintura seleccionado, el precio/horaag agnformaciones referidas a
opciones de valoracion propias del apartado deaint

A continuacién, comienza la zona de la secciéon d@adrelacionan los diferentes
elementos a pintar, y de los cuales se muestigdaste informacion:

Descripcién indica la pieza o elemento, su posicion, el ndeldafio y
el porcentaje a pintar de la pieza si es diferatgk 100 %, en las
valoraciones realizadas con el sistema de pintesv®@ApP o Manual; o
tipo de operacidn, la superficie deformada y lgjitud de arafazo, en las
valoraciones realizadas con el sistemaNTtRO ZARAGOzZA (segun
versiones).

Material ( ): indica el coste en euros de los materiales neosspara
pintar el elemento. Si para realizar la valoragérha utilizado el sistema
de pintura de ENTRO ZARAGOZA, s6lo apareceran datos en este campo
en los casos en los que se haya modificado manotdneéimporte del
material o, si la pintura se ha afiadido como ugaaario.



Tiempo (h): indica el tiempo en horas necesario para el gintde la
pieza. Si para realizar la valoracion se ha utllizal sistema de pintura
CENTROZARAGOZA, s6lo apareceran datos en este campo en los @asos
los que se hayan modificado manualmente las harasethpo, o si la
pintura se ha afiadido como un cargo vario.

I/D (h): indica el tiempo en horas seleccionado como inergm o
decremento del tiempo de pintado, en las valorasiaealizadas con
sistema de pinturagSvIMAP 0 Manual.

Total ( ): indica el importe total de la operacion de piatueniendo en
cuenta el material y la mano de obra, en las veilonas realizadas con
sistema de pinturagSvIMAP 0 Manual.
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En esta seccion, se muestran todos aquellos casceppecificos que no tienen
cabida en las secciones anteriores.
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En la seccion “RESUMEN FINAL” se recogen todos khtotales de cada
seccién, se les aplican los descuentos seleccisnadse totalizan, afiadiendo
posteriormente los impuestos y restando la fraimauic

Esta seccién “Resumen final” puede imprimirla cdnresto de péaginas del

informe, justo a continuacion de las secciones ramés, o en pagina

independiente numerada correlativamente, aparteedts del informe. Para ello,

debera configurar la opcion de impresion “ImprifResumen siempre en pagina
aparte” con la opcion Si.
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El informe del reportaje fotografico se genera gneflas valoraciones en las que,
por comodidad en la peritacién, confirmacion deadadfiel vehiculo, etc., se hayan
afiadido imagenes como informacion complementaria deésma.

En la primera pagina y a continuacion de los datiministrativos, descripcion
del acabado del vehiculo y del equipamiento sedeecio, aparecen todas las
imagenes que se hayan afiadido a la valoracién ycqofrman el reportaje
fotografico. Su disposicién en el informe variaréfencion de las opciones que se
hayan configurado en las opciones de impresionegelrtaje.
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En aquellas valoraciones en las que se hayan afiadidntenimientos
programados, tendremos la oportunidad de impriininferme de la Checklist o
Lista de Intervenciones asociadas al mantenimisgigccionado.

La checkilist es, por tanto, un informe cuya finatices la de facilitar el control del
desarrollo de las intervenciones asociadas a urtemamiento, al operario que
vaya a desarrollarlas.
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El listado de piezas de recambio es un informesgugenera, en hoja aparte del
informe de valoracion, al calcular la valoraciém feincionalidad es proveer al

taller de una lista que incluya todas las refems)ailescripciones, precios, n® de
unidades y totales de los recambios necesariosa eredaracion que se esté
valorando, con el fin de facilitar la peticion dielths piezas al concesionario o
recambista.
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La Hoja de Datos de la Valoracién es un informeiadal, compuesto de una o
varias hojas, que, opcionalmente, puede adjuntalsénal del informe de
valoracion.

En la Hoja de Datos de la Valoracién quedan reflegatodos los_datos

introducidos por el usuaripara realizar dicha valoracién, con el fin de pode
reproducir posteriormente, en el mismo equipo @ta diferente, a efectos de
comprobacion o modificacion, exactamente la misalaracion.




El proceso de pintado de los vehiculos en el sedwrla reparacion, ain
considerando la evolucion tecnoldgica producidalosnultimos afios, tanto en
productos como en equipos y herramientas, siguenga por objeto conferir al
vehiculo proteccidn anticorrosiva y embellecimiento

Cuando apareci6 el Baremo Tiempos y Materialesimtena G=SVIMAP, en el afio
1988, su objetivo era ofrecer al sector reparad@ lkierramienta practica de
valoracion de los trabajos de pintura, que conaibeltos procesos y los productos
que permiten garantizar esos objetivos de protacgiéstética. Desde entonces,
han sido varias las modificaciones que se harzehii en el baremo: eliminacién
del acabado sintético, incorporacion de los acabadolados y, la mas reciente,
inclusion de las tecnologias de altos solidos eobmlubles en las pinturas de
acabado.

Junto a esa evolucion en los productos de pintarabién hay que destacar los
cambios que se han producido en los sustratodnttase, ademas del acero, otros
materiales, entre los que hay que destacar eliqgdagior sus particularidades
tanto en los procesos de reparacion como de pintado

Inicialmente, el baremo se centr6 en los vehictudsmos, sin prestar atencion a
otros tipos de vehiculos como las furgonetas, losloterreno o los
monovolimenes. Pero, en la actualidad, estas cma®cerias forman parte
habitual del mundo pericial y reparador.

CesvIMAP ha continuado realizando pruebas paulatinamentehgn conducido a
la actualizacioén de Tiempos y Materiales de Pin@eaviMAP, conocido como el
baremo E&sviMAP. Dicho baremo es el fruto de la recopilacion yamsento de
los datos obtenidos en la investigacion que, ddsate afios lleva a cabo
CESVIMAP, con el reconocimiento del sector aseguradondasdtria reparadora, el
colectivo pericial tasador y, por extension, losgios usuarios.
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Para comprender el funcionamiento del baremo essaeio distinguir las
caracteristicas de los productos y los procesaggirdado, particularmente en lo
referido al embellecimiento de las superficies,casho el acabado que presentan
las piezas. En funcion de tales caracteristicaslepos tener trabajos con
productos de distinta tecnologia, realizados eerglites sistemas de pintado y
para conseguir diversos acabados. Todos ellopltagias, sistemas y acabados,
se valoran de forma diferente y, por tanto, elimarde Pintura las contempla.

< +

La primera,Disolvente M.S, incluye los productos de base disolvente y medio
contenido en sélidos que utiliza actualmente la gnayoria del sector reparador;
si bien, por motivos medioambientales y legislatijveu uso se ird reduciendo
gradualmente.

La otra posibilidadNuevas Tecnologiasson pinturas que permiten cumplir con
las Directivas relativas a la limitacion de las siones de los compuestos
organicos voléatiles debidas al uso de disolventagarocos. Entre ellos se
encuentran los productos de alto contenido enaldos de base agua.
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El sistemamonocapaconsiste en la aplicacién de una pintura de atakea la
gue todas las manos de producto aplicado tiensrisiaa composicion. La propia
resina de la pintura proporciona el brillo. Eststesna de aplicacion se utiliza
generalmente en el pintado de vehiculos con cokidos, denominados colores
de alto brillo, ya que dicha resina brilla directarte, sin necesidad de aplicar
barniz.

El sistemabicapa se realiza en dos fases; la primera contemplalieaan del
color en una fina capa de pintura de secado figioq, la que se obtiene una
superficie de color mate. El brillo y la dureza aatienen al aplicar, en una
segunda fase, el barniz de dos componentes.

Con este sistema de aplicacion se pueden obtefmessodlidos, metalizados y
perlados, variando Unicamente los basicos de qolelintervienen en las formulas
de la capa base.



En el caso de las piezas de plastico, junto adasideraciones anteriores, se debe
tener en cuenta también el acabado que presemiaZa: liso (como cualquier
pieza de carroceria), texturado o ambos. Por aito, lel dafio y, por tanto, el
proceso de pintado, puede realizarse sélo en ta |isa, s6lo en la texturada o en
ambas. Por tanto, para las piezas plasticas tenessguientes acabados:

Pintado completoen acabado monocapa o bicapa (sélido, metalizado y
perlado).Color Carroceria.

Pintado parcial en acabado monocapa o bicapa (sélido, metalizado y
perlado).Color Carroceria Parcial.

Pintado completoen acabado texturado. Texturado Completo.
Pintado parcial en acabado texturado. Texturado Parcial.

Pintado completo de la pieza con la reposicion de dos colores o
acabados. 2 Colores.

La combinacién de tecnologias, sistemas y acab@deda recogida en la tabla:

Tecnologias Sistemas Acabados para plasticos
Monocapa
. Bicapa sélido o
Disolvente MS metalizado

Color Carroceria, Color Carroceria Parcial, Textara

Bicapa perlado Completo, Texturado Parcial, 2 Colores

Monocapa
Nuevas Bicapa sélido o
metalizado
Bicapa perlado

Tecnologias

n *

Las piezas incluidas son todas aquellas que incamplms vehiculos y que van
pintadas o pueden ser repintadas, conteniendoegatanto para piezas interiores
como para piezas exteriores.

Las piezas presentan distinta naturaleza o comipasigero, para su tratamiento
en el baremo, se distinguirédn sélo dos grupos:limasdy plasticas.
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Acero, aluminio, fibra de vidrio, SMC, GFK, etce sonsideran materiales de
carroceria y, por tanto, se engloban como piezdélices, ya que los procesos a
realizar en estos materiales son muy similarese Egb de piezas no necesita
ninguna clasificacion, ya que solo es necesario@®nsu superficie exterior.
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En este apartado se incluyen elementos de nataramoplastica que son
pintados, tanto en sustitucion como en repara@én,un proceso de pintado de
plasticos. Dichos procesos se caracterizan pompdéasiculares condiciones de
adherencia, flexibilidad y rugosidad que implicarutilizacién de imprimaciones,

elastificantes y texturantes.

Debido a la gran diversidad de piezas plasticassqugtilizan en los automdviles,
es necesario realizar una clasificacion. Dado @uedignacién de tiempos y
materiales que realiza el baremo siempre dependi sigerficie considerada, la
clasificacién de piezas plasticas del automévilesdiza atendiendo a su tamafo.

A partir de la superficie media de cada uno desegtapos, se pueden establecer
las formulas que proporcionan los tiempos y losenmes necesarios para su
pintado, en funcién del nivel de reparacién elegidiel acabado que precise. Los
grupos establecidos se describen a continuacion.

Grupo A - Superficie inferior a 10 dm2. Por ejemplo molduras
estrechas, tapas de espejo, manillas de puerta, etc

GrupoA; - En este grupo solo se incluyen los espejos retsmess
exteriores completos. Si bien se trata de piezafases a las del
grupo A en superficie, por las caracteristicas @afes de trabajo de
enmascarado, se han introducido en un grupo distint

Grupo B - Superficie superior a 10 dm2, pero sin superar®2.d
Por ejemplo molduras anchas, protectores anchaketie etc.

Grupo C - Superficie superior a 25 dm2, pero sin superarrs@.d
Por ejemplo cantoneras, spoilers, alerones, etc.

Grupo P - Superficie superior a 50 dm2, pero sin superar m2.d
Por ejemplo paragolpes pequefios y otras piezas ldsticp
termoplastico, como aletas, portones pequefios, etc.

Grupo M - Superficie superior a 75 dm2, sin superar 115 dpa2.
€]. los paragolpes medianos, capés plasticos mesliatc.



Grupo G - Superficie superior a 115 dm2. Por ejemplo los
paragolpes grandes y grandes piezas termoplastma®, capos.
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Con el objetivo de contemplar la diversidad de dafize puedan presentar todos
los elementos o superficies a pintar, se hace ifeeedciacion entre las piezas
metalicas y plasticas. Aunque, en ambos casosarsecnsiderado cinco niveles
de pintado, los conceptos varian.
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Los cinco niveles de pintado que incluye el barsom

NIVEL I: para piezas nuevas. SUSTITUCION.

NIVEL Il: para piezas reparadas. PINTADO SUPERFICIA
NIVEL llI: para piezas reparadas. DANO LEVE.

NIVEL IV: para piezas reparadas. DANO MEDIO.

NIVEL V: para piezas reparadas. DANO FUERTE.

A cualquier pieza, o superficie parcial de una piepie precise ser pintada se le
asignara uno de estos cinco niveles, excepto emitzas interiores, que no
incorporan el Nivel II.

En el caso de pintado de piezas nuevagituidas (COMPLETAS), se les
asignara el nivel I; cuando vayan a sesstituidas parcialmente (seccion de
ahorro), se les asignara el nivel V (dafio fuerte), pugstolas secciones de corte
y unién precisaran una preparacion especial corermabts de fondo, mas
compleja que la habitual para la sustitucion cotapfemuy similar a la necesaria
para un dafio fuerte.

En el caso de pintado de piezas reparadas, habdefinir previamente el tipo de dafio
y su clasificacion en uno de los cuatro nivelegidrra de reparacion (niveles I1, lIl, IV
y V para pintados superficiales, dafios leves, raexliaertes, respectivamente).

La identificacién de una pieza a pintar reparada goo de los cuatro niveles
anteriores se realizara por medio del andlisisaVida los dafios.

Los niveles I, Ill, IV y V de pintura de reparanidestan definidos por unos
valores en porcentajes, minimos 0 maximos.



Estos limitesen porcentajes que distinguen o acotan cada astéh definidos
como la relacion entre la magnitud de superficie dia pieza de chapa que esta
deformada o dafiada (superficie que ha perdido su configuracion inicial
independientemente del grado de deformacion queepte, puesto que el pintor
trabajara sobre superficie ya reparada por el ste@pon respecto a la magnitud
de la superficie a pintar.

A pesar de la estrecha relacion entre “superficienenasillar” y “superficie
deformada”, ambos conceptos no son iguales. Estdiesonsiderara siempre la
“superficie deformada” para clasificar los dafiogaanniveles adecuados.

El Nivel Il, no contempla superficie deformada, plor que su asignacion
dependera de si se realizan trabajos de pintaderfaigl (sélo color o color y
barniz, en acabados bicapa) o difuminados a unasopiezas adyacentes.

La clasificacion de los dafios en cada uno de losochiveles de pintado se
efectuara con los siguientes criterios:
&$G J+
o Paneles exteriores sustituidos completos (aletgss; faldones, etc.).

La necesidad de pintar su superficie interior sdorsed mediante
coeficientes correctores, asi como el tiempo imeren la aplicacion de
materiales de fondo sobre zonas de soldadura edamientos de chapa.

o0 Pintado de piezas interiores sustituidas complgaagueros, frentes, pases
de rueda, pisos de maletero, refuerzos, etc.).
&$G J. +

0 Paneles exteriores que precisen trabajos de agjpintle los acabados
superficiales, sin reposicién de fondos, o difurdo® por problemas de
igualacion en los elementos adyacentes.

Este pintado se puede realizar sobre paneles ctwapl® bien en
superficies parciales de la pieza (zonas bajo majdic.).

Este nivel no es aplicable a piezas interiores.

&$G J |

o0 Paneles con dafios leves, como ligeros golpes,aalndls, picaduras por
corrosién, rayas, araflazos, etc. La relacién, eantou a superficie
deformada, no ha de sobrepasar el 8% con respécgugerficie a pintar.



Superficie a pintar se refiere siempre a la zona rpcibe pintura de
acabado y que no tiene por qué ser el panel complet

En este nivel, se pueden incluir tanto los panelegriores como los
interiores que presenten las caracteristicas mesadas.

"&$G S|

o Dafos (formados por uno o mas golpes), cuya segpetbtal deformada o
dafiada con respecto de la superficie a pintar sgamalel 8% y, en ningdn
caso, superior al 25%.

Como en el caso anterior, la superficie total agpimo tiene por qué
coincidir con la correspondiente al panel completo.

Este nivel puede ser aplicado tanto para panelexieres como para
piezas interiores que presenten las caracteristieasionadas.

&$GHI |

o Dafios cuya superficie total dafiada o deformadaseerior al 25% de la
superficie a pintar.

Al igual que en los casos anteriores, la superficg@ntar no tiene por qué
ser el panel completo.

o Pintado de piezas o elementos nuevos sustituidosiapaente o por
secciones de ahorro.

Este nivel se puede aplicar tanto para panelesi@ds como para piezas
interiores que cumplan las caracteristicas quaelefilicho nivel.
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En la asignacion del nivel de dafio se deberan emeauenta la profundidad,
longitud y extension del arafiazo.

Cuando solo se haya dafiado superficialmente la eapaior de pintura se
procedera a pulir y abrillantar. Estos trabajosestdn contemplados en el
baremo.

Si la pérdida de material de la capa exterior egomsera necesario realizar un
repintado superficial. El nivel de dafio que secaplindependientemente de la
extension de la superficie dafiada, seréa el Il.



Finalmente, si el arafiazo es tan profundo que seciap las capas de fondo o
incluso la chapa, se deberan aplicar los diferemtedes de reparacion (lll, IV
y V), segun su extension.

Un arafiazo no presenta en toda su longitud y extets misma profundidad.
Con el fin de concretar de una forma objetiva eehde dafio que se debe
asignar, se deben considerar las siguientes pautas:

0 Setomara la parte del arafiazo donde se hayamaddelets capas
de fondo; se rodea con una linea imaginaria a Hnoetros a
cada lado del arafazo. La figura asi marcada sdedw la
mitad, tomando esta area para calcular el nivel tpe
corresponde segln el porcentaje con relacion aiparfcie a
pintar: leve, medio o fuerte.

o0 La superficie dafiada equivalente puede sumarse ras ot
deformaciones que presente la pieza, determinamdonces, el
nivel de dafio de la pieza.

o Cuando el arafiazo presente una deformacion de&fsie, se
valorara de acuerdo a ésta, ya que en la aplical@bibaremo
prevalece siempre la superficie deformada por emcila la
dafada o arafiada.
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Los cinco niveles de pintado para “Piezas Plastiqas incluye el baremo para
todos los automoviles turismos, monovoliumenes, tevdenos, furgones y
furgonetas derivadas de turismos, son:

NIVEL I: para piezas nuevas no imprimadas. SUSTITQXL
NIVEL II: para piezas nuevas imprimadas. SUSTITURIO
NIVEL IlI: para piezas reparadas. DANO LEVE.

NIVEL IV: para piezas reparadas. DANO MEDIO.

NIVEL V: para piezas reparadas. DANO FUERTE.

En el caso de pintado de piezas nuevas o susstuittbera asignarse el nivel | 6
II, dependiendo de que la pieza de recambio necesito aplicar productos de
pintura anteriores al acabado.



En el caso del pintado de piezas que precisep&aeion de la pintura, habra que
definir previamente el tipo de dafio. Si sélo prgisin repintado superficial,

necesitando 0 no una reposicién en fondos muy [Feguepuntual, se aplica el

nivel Il (dafio leve). En caso de reparaciones mimortantes, los dafios pueden
ser medios o fuertes; estos Ultimos, s6lo en pigzasdes (grupos P, My G). La
identificacién del nivel de una pieza a pintar sbata hacer por medio del
analisis visual de los dafios que presente la sajgerf

Cada uno de los tres niveles de pintura de reparas® corresponde con unos
valores minimos o méximos de superficie dafiada masillada. Para la

utilizacién correcta del baremo, es necesario tenecuenta que los limites que
distinguen o acotan cada nivel, en cualquier castan definidos como la

magnitud de superficie de la pieza que esta defisinma dafiada; no obstante,
debido a las caracteristicas particulares de lastipbs, se considera superficie
dafiada aquella que no puede recuperar perfectameritgema en la reparacion,
por lo que necesitard un tratamiento con pintuedoddo. Esta particularidad
viene motivada porque algunas deformaciones enplésticos pueden ser
corregidas durante su reparacion, por lo que ncgaén masilla para igualar las
superficies.

En todos los casos, la superficie total a pintartieoe por qué ser la pieza
completa, debido a que, en numerosas ocasiongsntsa parcialmente por la
existencia de molduras y pliegues que lo posibilita

En consecuencia, la clasificacion de los dafiosaea ano de los cinco niveles de
pintado se efectuara con los siguientes criterios:
&$G J. +
o Pintado de piezas nuevas que precisan tratamiemtfontios antes de
aplicar las pinturas de acabado.
&$G J. +
o Pintado de piezas nuevas cuyo recambio se ofregeniiado, por lo que
s6lo precisan de la aplicacion de la pintura dbade.
&$G J21

0 Repintados superficiales, por renovacion del calguara eliminar dafios o
defectos de escasa importancia en la capa suglerjpintura.

o Difuminados por problemas de igualacion de cologntlo sea necesario
igualar la pieza dafiada con ésta que es adyacente.
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Pintado de piezas con un ligero golpe, abolladarg, arafiazo, etc., Unico
y de escasa magnitud; si existiera mas de un desfiede este tipo en la
misma pieza, el dafio seria de un nivel superiare(riV). Los fondos a
aplicar son minimos y localizados y no precisa ragéan previa a los
trabajos de pintura.

&$G $J21

Dafios (formados por uno o mas golpes) cuya supetfital deformada o
dafiada, con pérdida superficial de material pldstio sea superior al area
de un folio DIN-A 4, (6,24 dR). La superficie dafiada esta relacionada con
la superficie a enmasillar; por ello, habra denestse como area dafiada,
aquella que no se podra recuperar perfectamergereparacion y que, por
tanto, precisara de la aplicacion de pinturas ddd@ara su nivelacion.

La superficie a pintar no tiene por qué ser lapEampleta.

&$G$I21

Dafios formados por uno o mas golpes cuya supeftited dafiada o
deformada es superior al area de un folio DIN-AD&ben aplicarse los
mismos criterios que en el nivel anterior, respech® superficie dafiada.

Debido al formato de superficie dafiada que presesta nivel de
reparacién, se han considerado valores para Igogr2, M y G, que son
las piezas mas grandes, excluyéndose, por tastgripos A, A1, By C.

La superficie a pintar no tiene por qué ser lagpiampleta.
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Por las especiales caracteristicas de los matenqdésticos, en el automévil
podemos encontrar distintas piezas, que, en reéalidanstituyen un Unico
conjunto. Por ello, a la hora de realizar la vat@ma de los trabajos de pintura
debemos tener en cuenta la posibilidad de queaexdithos conjuntos. Como
norma general, se debe considerar que la piezaigainengloba a cualquier
pieza que forme parte del conjunto.

El caso mas significativo y habitual es el del galpes. Molduras, tapas de
faro, rejillas, etc. acompafian al paragolpes. Aalizar la valoracion,
consideraremos los siguientes casos:



Si no se va a pintar el paragolpes, valoramos tydezda una de las
piezas afectadas. La valoracion final sera la sdentodas y cada una de
las piezas.

Cuando se vaya a pintar el paragolpes, siendol@sgti@za principal, la
valoracion de esta pieza incluye la de cualquieo @tccesorio que
pudiera estar afectado.

"+ + o+

El baremo permite realizar las valoraciones derkisajos de pintado de turismos,
furgonetas comerciales derivadas de turismo, todmtes, monovolimenes y
furgonetas.

+

Dentro de los tiempos que establece el baremon estduidas todas las
operaciones que forman parte del proceso de pintstablecido por los
fabricantes de pintura: la preparacion de los sjtilas limpiezas, soplados y
desengrasados, los enmascarados y desenmascdoadpsycesos de lijado, la
preparacién y ajuste del color, los tiempos de erapdn entre manos, los
trabajos defectuosos, la limpieza de pistolas, eVimiento de vehiculos, las
aplicaciones de pintura de fondo y acabado, etc.

Por el contrario, no forman parte de los tiempagraslos por el baremo todas
aquellas operaciones que forman parte del prooedmbajo del pintor, entre las
cuales cabe citar: los tiempos de secado en calairgplicacion de selladores,
antipiedras o cera de cavidades, los pulidos dlattados adicionales de otras
piezas distintas a las valoradas o el desmontajentaje de accesorios.

Se incluyen dentro de los materiales que estabdééclearemo todos los que
intervienen en el proceso de pintado establecidolgm fabricantes de pintura:
lijas, disolventes, productos de enmascarado, msarebasicos, barnices,
catalizadores, diluyente, aditivos, filtros, vadesmezcla, etc.

Por el contrario, no forman parte de los materiakggnados por el baremo todos
aquellos que no sean consumibles del proceso dedpirtomo: monos, equipos
de proteccién personal, calzado, pistolas, manieniws, repuestos, reparaciones
de las herramientas, electricidad, agua, gaslibdide cabinas, etc.



Cuando los vehiculos sufren un siniestro y, comoseouencia del mismo se
deteriora su carroceria, el pintado de las piefestaalas, ya sean reparadas o
sustituidas, es fundamental para restituir las idadés que presentaba; y la
valoracion de su coste, un aspecto muy importantmgemplar en la peritacion.

De todos los trabajos que se realizan en los posaods reparacion, la pintura es,
sin duda, el que tiene un mayor grado de univeidadlcon respecto a los distintos
modelos de vehiculos a reparar. Sus costes, panto, se pueden concretar en
base a unos factores facilimente cuantificables celntamao, la ubicacion o el

material con el que esté fabricada la pieza o piazaintar.

El baremo de pintura de ERTRO ZARAGOZA es una herramienta de calculo
concebida para la estimacion de los tiempos de ndanobra y los costes de

materiales en los procesos de repintado de piezabapa y piezas de plastico en
vehiculos automoviles. Esta herramienta permiteraiar un justo equilibrio entre

la sencillez de manejo y la exactitud en el caldddas estimaciones a realizar.

“Tiempos y materiales para el pintado de piezasadébmovil”’, es un extenso
trabajo, fundamentado en el andlisis y la experiaw®n, sobre los procesos de
repintado de las piezas, tanto de chapa como dstiquia que componen el
automovil.

El compromiso de futuro deERTRO ZARAGOZA es el de reflejar en su baremo la
influencia de todas las innovaciones que se vagearporando a lo largo del

tiempo, en la tecnologia disponible para el pintddovehiculos en los talleres,
con el convencimiento de que es el camino a recqraga conseguir unas

reparaciones de gran calidad, obteniendo la magwrabilidad posible en los

recursos humanos y materiales disponibles en lleseta de reparacion.
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El baremo de ENTRO ZARAGOZA contempla la aplicacion de las pinturas de
acabado siguiendo dos procesos o sistemas dedrdistiptos, empleando cada
uno de ellos los esmaltes o barnices acrilicos quntara de acabado.



Los acabadosionocapason los obtenidos cuando se aplica un esmalteécacdié
dos componentes (basicos monocapa y endureceduon @nica capa de pintura
de acabado. Dicha capa contiene por si sola t@dasualidades estéticas y de
proteccién. Se aplica en dos a mas manos, per@aese trata de pintura de la
misma composicién. Generalmente se la denominauigirde brillo directo” ya
que aporta, por si misma, el color y el brillo diivos.

Con el sistema monocapa se aplican generalmenter@snaciones de colores
lisos, pastel y solidos o de pigmentacion clasiomo rojos, azules, blancos, etc.

La tendencia actual de la aplicacion de pinturascibado en los vehiculos es
utilizar los acabadolicapa. Se denominan asi aquellos en los que la pintusa méa
externa es un barniz que proporciona todas lagdads de proteccion y estéticas
a excepcion del color. Para obtener el color desedd de aplicarse con
anterioridad una capa intermedia que cubra losd®rydproporcione dicho color.
Esta pintura intermedia se le denomina “base bicgpes una pintura mono-
componente a la que no se le afiade ningln endaredtat el contrario, el barniz
es una pintura de dos componentes, la cual haleraglicar siempre sobre la base
bicapa, tanto en piezas exteriores como interiaréis, de garantizar la proteccion
de las piezas pintadas. Ambas pinturas, base bichpaiz, seran aplicadas en el
ndmero necesario de manos.

Con el sistema bicapa se pueden obtener todosiplos tle pigmentacion de
acabado que se utilizan actualmente en automoei$ndecir, colores pastel,
sélidos, metalizados y colores perlados o nacarados

Se denomina pintado multicolor cuando el vehiculeegarar tiene mas de un
color de acabado a reponer. Es decir, no sélo lquehéculo esté pintado en dos o
mas colores, sino que ademas sea necesario laciépade ellos En este caso,
debe indicarse en el apartado de identificacion deintura, el nimero de
colores que es necesario reponer.

Este niUmero de colores a reponer es el que afectmjanto de todas las piezas a
pintar, tanto de chapa como de plastico; excepazabado texturado de imitacion
del plastico sin pintar.

Cuando en el apartado de plasticos se hace alasidwior de carroceria” hay que
entender que se trata del color o colores de la@enia.



Una vez imputado en el correspondiente apartadajueiero de colores de
carroceria a reponer, la valoracion de pinturaodad y cada una de las piezas a
pintar se realiza de igual forma que si sélo sasmde un color, haya que reponer
en ellas el nUmero de colores que sea, y ya seahai® o de plastico; en este
Ultimo caso excepto que se trate del acabado taddude imitacion del plastico
sin pintar.
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En las piezas de plastico, ademas de las consideeacobservadas sobre el
sistema de pintado, hay que tener en cuenta tarebiifgo de acabadoque habra
de aplicarse a cada pieza. Los tipos de acabada@apiempla el baremo para
cualquier pieza de plastico son los siguientes:

- Pintado completoen el color de la carroceria (monocapa o bicapa).

- Pintado completoen acabado texturado; es decir, imitacion del sz
una pieza de plastico sin pintar.

- Pintado parcial en el color de la carroceria (monocapa o bicapa)
- Pintado parcial en acabado texturado.

- Pintado combinadqg es decir, una parte en color carroceria y otra en
acabado texturado.

La combinacién de sistemas y acabados queda recegith tabla siguiente:

Sistemas Acabados para plasticos

Monocapa . . .

Bicapa lis0 0 Color carroceria completo, Color carroceria pqrmal
) Texturado completo, Texturado Parcial, Combinado

metalizado

color carroceria + texturado

Bicapa perlado

El baremo de ENTRO ZARAGOZA permite realizar el calculo de los tiempos de
mano de obra y de los costes de los materialesaéos para realizar el pintado

de las piezas de carroceria, tanto metélicas cdastigas, que puedan ser objeto
de reparacion.



Aunque las piezas que conforman la carroceria slevéhiiculos tienen diversos
origenes, naturalezas y composiciones, el baresx@daupa en sélo dos tipos
diferenciadospiezas metdlicas y piezas plasticas

Dado que los procesos para el pintado de las preedlicas es muy similar en
todas ellas con independencia de su naturalezaetan@cero, aluminio, etc.), el
baremo contempla por igual todas las piezas matilic
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La diversidad de dafios y caracteristicas de losnossque pueden presentar las
diferentes piezas a pintar de un vehiculo, haceasagia una diferenciacion entre
piezas metdlicas y piezas plasticas, en la clasifin de dichos dafios y de las
caracteristicas de la pintura que se las debaaaplic
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El baremo de ENTRO ZARAGOZA contempla dos diferentes operaciones de
pintura para piezas metalicas:

- Pintura de sustitucién o pintura de piezas nuevas

- Pintura de reparacion; con deformacién de la ahapafiazos
superficiales en la pintura, ambos, o solo el tepio de la pieza
sin dafos.
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El baremo de ENTRO ZARAGOzA contempla tres diferentes operaciones de
pintura para piezas de plastico:

- Pintura de sustitucion de piezas nuevas imprisiada
- Pintura de sustitucion de piezas nuevas no ingmas.

- Pintura de reparacion; con deformaciéon del giasg/o roturas,
arafiazos superficiales en la pintura, ambos, o eldtepintado
de la pieza sin dafios.

La valoracion de la superficie deformada en piedas plastico se realiza
estimando la superficie deformada y/o la afectaglsidh a una grieta u orificio,
sin necesidad de tener en cuenta las extensionesprpvisiblemente seran
enmasilladas o aparejadas, ya que el baremo seedamrdllado valorando los
costes referidos a las superficies deformadasateafas.
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Para la valoracion de la pintura de las piezassgam reparadas, el baremo de
CENTROZARAGOZA diferencia entre los dafios siguientes :

- Operaciones de pintura de reparacion daformacion: la
valoracién de la superficie deformada debe reaeain tener
en cuenta las extensiones que previsiblemente seran
enmasilladas o aparejadas.

Si en una misma pieza hay mas de un golpe, la fatiper
deformada a valorar en la pieza es la suma de parfitie
deformada de todos ellos.

La unidad de medicion de la superficie deformadaeés
decimetro cuadrado (din

- Operaciones de pintura de reparacion de piezagléadtico y
exteriores de chapa, con arafiagoperficialesen la pintura y
sin deformacion de la pieza: deben valorarse tdoiem cuenta
gue dichos arafiazos se refieren exclusivamente dabos que
s6lo afectan a la superficie de pintura, sin qustexieformidad
en la pieza.

En una misma pieza pueden valorarse superficiegrdafias y
dafios superficiales, pero nunca deben conside@asgafiazos
que coincidan con superficies deformadas o la sidanque
alrededor deba ser enmasillada.

Si en una misma pieza existen varios arafiazognigitud de
arafiazo que debe considerarse es la suma de to®rcepto
los arafiazos paralelos cuya separacién no exceflane, que
se consideran como una Unica longitud a valorar.

La unidad de medicién de la longitud de arafiazel decimetro
(dm).

En aquellos casos en los que los arafiazos se pardepbre
una superficie repintada, que presente un espestar chpa de
pintura superior a unas 250 micras, la eliminadéharafiazo
implica la necesidad de nivelar la superficie cplicacion de
masilla, realizando un proceso de repintado igliatiea una
deformacion (imprimacion, masilla, aparejo y piatude
acabado). En estos casos, la forma de valorarlidssdes tomar



la longitud de arafiazo pero considerarla como $iaper
deformada. Es decir, si la pieza presenta un agafi@®n dm, la
valoracion se realizara como si tuviese un dafid dinf de

superficie deformada.

- La valoracién del pintado de piezas que no ptasemi
deformaciones ni arafiazos, se realiza consideraamdbas
magnitudes con valor “cero”. De este modo se obtiana
valoracion de lo que se conoce condiftiminado a piezas
adyacentes.

+

En las piezas de chapa, la extensién de supedaformada se refiere a la
extension de superficie de chapa que ha perdidmisfiguracion original
(se ha deformado).

En las piezas de plastico, la extension de siggedeformada (o dafiada)
se refiere a la extension de superficie que seefmmado o que a quedado
afectada por roturas, grietas o pérdidas de mhteria

La longitud de arafiazo superficial se refiereadiat en la pintura, sin
deformacion de la pieza.

Los arafiazos de una misma pieza que estén jumo®s de 5 cm. se
consideran una Unica longitud a valorar.

Sélo se puede valorar en una misma pieza sujgedeformada y longitud
de arafiazo si ambos dafios estan separados.

Para valorar un difuminado se introduce valordtdanto a la superficie
deformada como a la longitud de arafiazo.

La unidad de medida para la introduccién de digierdeformada es el
dn? y para la longitud de arafiazo el dm.

Las piezas nuevas de plastico que se suministanpreparacion para
pintura, se valoraran con proceso de pintura détstién de piezas nuevas
imprimadas, y, las que se suministran sin prep@mapara pintura con
proceso de pintura de sustitucion de piezas nusvasprimadas.

El acabado de pintura “Color carroceria” (completparcial) se aplica a piezas
de plastico cuya pintura de acabado es igualtaldeda carroceria de acero.



- El acabado de pintura “Texturado” (completo ccigdr se aplica a piezas de
plastico que precisan como pintura de acabado eegbraspecto de la pieza de
plastico sin pintura; generalmente texturado.

- El acabado de pintura “Combinado” se aplica agsi€le plastico cuya pintura de
acabado es de dos tipos: uno igual al resto derraceria de acero vy, el otro, el
aspecto de la pieza de plastico sin pintura; gienente texturado.
























