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Coaching para docentes

PROLOGO

El desarrollo que se ha producido en Espafia de la practica del coaching
en estas dos Ultimas décadas, es importante y no pasa desapercibida. Como
consecuencia de esto, |o primero que se me viene ala mente es lo siguiente,
¢por qué e coaching ha adquirido tanta importancia?. La respuesta es
sencilla: hay una necesidad, hay una demanda por parte de la sociedad y en
especial, del mundo de la educacién relacionada con e “qué y como hacer”
para que € desarrollo del potencia humano (alumnos y profesorado) sea
sencillo, préctico y Util.

Ante esta situacion, el autor del libro, en un arranque de responsabilidad
unida a su experiencia se plantea la necesidad de hacer algo que contribuya
a responder a la pregunta. Por una parte, se siente un verdadero coach
cuando transmite en foros muy distintos la filosofia y modo de actuar de
esta orientacion. Por otra parte, sus conocimientos y experiencias le
empujan a plasmar en un libro aguello que transmite verbalmente. Esta
decisién, hasido un verdadero acierto.

De formamuy didéactica empieza definiendo qué debe entenderse cuando
se utiliza €l termino coaching. Es un término complicado de definir debido a
las numerosas interpretaciones con las que cuenta. El autor elige una
aternativa clara y Util. Se refiere a concepto desde un enfoque técnico,
desde una vision légica aplicada al mundo de la educacion y como un
camino necesario para capacitar a los profesionales de la docencia de forma
adecuada y rgpida. También destaca la utilidad del método para incrementar
la capacidad de cambio, hecho determinante para el éxito en e mundo
actual.

El desarrollo de todos estos conceptos y vaores implica una
especializacion basada en el conocimiento y en la capacidad de modificar el
entorno. Esto supone que el verdadero coach, tiene que ser un profesional
experto con capacidad docente y que acompaiia en el proceso de aprendizaje
al alumno (coachee). Este aspecto lo refleja muy bien el autor en la segunda
parte de la obra que esté referida a Coaching en e Aula, es més, en su
maodulo 3 invita a realizar un “plan de acciéon persona” que, tanto en el
presente como en el futuro, va a ser sumamente Gtil al alumno.

En el libro también se destaca que €l proceso de aprendizaje a través del
coaching, puede ser utilizado desde distintas perspectivas, como
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asesoramiento, consejo, entrenamiento o tutorizacion. Puede ser entendido
como un proceso de aprendizaje interpersonal entre profesor y alumno de
aplicacion individual cuyo objetivo es el desarrollo de conocimientos y
conductas adaptativas.

No puedo terminar esta presentacion sin insistir en que este libro es un
acierto de autor, es una referencia en un campo que queda ain mucho por
hacer, sobre todo, en nuestro pais. Por ello su aparicion adquiere una
relevancia especial en e mundo educativo que no puede ni debe ser
ignorada.

Mi mas sincera felicitacion a su autor, Juan Fernando, y janimo! para
continuar con esta labor.

Carmen Martorell
Diciembre 2006.
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INTRODUCCION

La mision del profesorado y los resultados de su trabajo toman hoy en
dia un carécter de atisimo valor estratégico para la Sociedad y para la
propia persona, por lo que €l aprendizaje de técnicas de desarrollo personal
por parte del docente es clave para su buen funcionamiento en el aula.

En este sentido, € coaching es una técnica de crecimiento personal que
tiene como objetivo principa ayudarte a conseguir las metas que te
propones y facilitar mejoras en tus competencias, conductas, habilidades y
actitudes, aportandote tanto una mejor calidad de vida como una mayor
satisfaccion con la préctica de tu actividad profesional diaria.

Es una disciplina que nos acerca a logro de objetivos, nos ayuda a
identificar megor nuestras verdaderas necesidades y las de las personas que
nos rodean y ademas, nos facilita la potenciacion de nuestros propios
recursos. A pesar de ser relativamente reciente se apoya en los pilares
basicos de la filosofia socrética y concretamente en la aplicacion de sus
postul ados mayéuticos.

El objetivo principal del libro se centra en ayudar a desarrollo y mejora
de las competencias, actitudes y habilidades del profesorado en el aula, de
forma que mediante un aprendizaje eficaz, pueda obtener e maximo
rendimiento en su trabgjo y una mayor capacidad de liderazgo entre sus
alumnos.

En e entorno educativo cada vez es mas importante, ademés de la
capacitacion técnica especiadizada en e desempefio de las funciones
docentes, que se dan por supuestas, € dominio de una serie de habilidades
personales y sociales que forman parte de nuestra inteligencia emocional y
gue nos ayudan a establecer y construir de una manera mas adecuada la
relacion con nuestros alumnos.

Mi mayor deseo con este libro seria aportar mi pequefio grano de arena
a mundo de la ensefianza, un sector clave para el desarrollo de la sociedad y
paralaformacion en valores de las personas, valores de respeto a si mismos
y a los demas, de dignidad, de tolerancia,... y de todos aquellos que nos
ayuden a convivir pacificamente.
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Y desde aqui, animo enérgicamente a todos aquellos que nos dedicamos
a la docencia, uno de los oficios mas dificiles y a la vez mas gratificantes
gue existen, a que no desfallezcamos en nuestro dia a dia a pesar de las
circunstancias y continuemos con la misma intensidad y motivacion que al
principio en unalabor tan importante y desgraciadamente poco reconocida.
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COACHING PARA DOCENTES(l1 y I1)
El desarrollo de habilidades en €l aula

PARTE |: LOSPRINCIPIOSDEL COACHING

MODULO 1. ¢(Quéesel coaching?

1. DEFINICION

El coaching se podria definir segin aquél que lo practica, bien como una
técnica 0 herramienta poderosa de cambio que permite orientar a la persona
hacia € éxito o hien, como una filosofia de vida que, aunque pretenciosa,
suspira por un mundo mejor.

Ambas definiciones comparten la maxima de conceder € papel estelar a
ser humano: € actor principal, lafigura clave en todo este proceso de mejora o
crecimiento personal continuo.

De esta maneray haciendo hincapié en € primer punto de vista, podriamos
definir d coaching como un proceso sistematico de aprendizaje, focalizado en
la Situacion presente y orientado a cambio, en e que se facilitan unos recursos
y unas herramientas de trabgjo especificas que permiten la mejora de
desempefio en agquellas areas que |as personas demandan.

Como diria Galwey, y recogeria posteriormente Whitmore en su libro,
Coaching: d mé&odo para mgorar € rendimiento de las personas, “la esencia
del coaching consistiria en liberar e potencia de una persona para incrementar
a méximo su desempefio, ayudandole a aprender en lugar de ensefiarle’”.

Esta méxima quedaria resumida perfectamente en eta frase:

“ Dale un pez a un hambriento y lo alimentaras durante un dia, enséfiale a
pescar y lo alimentaras para toda su vida”

Proverbio chino

! Whitmore, John,: Coaching: € método para mejorar el rendimiento de las personas. Ed.
Paid6s Empresa. Barcelona, 2003. Pag, 20.
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Respecto a segundo punto de vista, podriamos definir el coaching como
un modo de vida que pretende poner orden en nuestras concienciasy ayudar
a la gente a ser feliz. Se aboga, desde esta vertiente, por un conocimiento
extenso sobre nosotros mismos y todo lo que nos rodea para intentar
alcanzar nuestro propio equilibrio vital y una relacién arménica con nuestro
entorno.

Con esta vision, € coaching no seria sblo una mera herramienta o
técnica estructurada de aplicacién, sino sobre todo un método creativo que
nos ayudaria a revisar nuestra propia vision del mundo en pos de mejoras
individualesy sociales.

En lineas generales, e coaching aglutinaria tres conceptos clave:

e La palabra o € lenguaje, porque se basa en un didogo entre €l
coach (para nosotros, e profesor) y la persona (el coachee, en
nuestro caso € alumno), donde &l coach mediante la formulacién de
preguntas inteligentes y comentarios atinados, intenta que e coachee
“se de cuenta’, sea consciente de sus desequilibrios actuales y pueda
llegar a superarlos alcanzando |0s objetivos que se propone.

e El| aprendizaje, porque e coaching es el arte de aprender a
aprender, mas que de ensefiar.

e Y €& cambio, porque e coaching es la disciplina que trata del
cambio, de como facilitar cambios en nosotros mismos, en nuestros
comportamientos, actitudes, destrezas, habilidades y competencias 'y
en lade los demés. Sin cambio, no hay solucion.

2. HISTORIAY ORIGEN DEL COACHING

Contrario a lo que marca la tradicion, € término coaching no es un
anglicismo, no proviene de un vocablo de lenguainglesa.

Tal como indica Leonardo Ravier? en su libro: Arte y ciencia del
coaching: su historia, filosofia y esencia, informacion que obtiene de la
paginaweb de la editorial espafiola Espasa Calpe:

? Ravier, Leonardo E.: Arte y ciencia del coaching: su historia, filosofia y esencia. Ed.
Dunken. Buenos Aires, 2005. Pags, 68 y 69.
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“La historia apunta hacia los siglos XV y XVI, cuando empez0 a hacerse
muy popular la ciudad hangara de Kocs, situada a unos 70 Kms., de
Budapest, (entre Viena y Pest) y convertida en parada obligada para todos
los vigjes entre las dos capitales.

En esta ciudad de Kocs empezd a hacerse muy comin el uso de un
carruaje caracterizado por ser e Unico provisto de un sistema de
suspension. Ademas, destacaba por su comodidad frente a los carruajes
tradicionales.

En este punto, empezb a hablarse del kocsi szekér, o sea €l ‘carruaje de
Kocs, simbolo de la excelencia. De esta forma, e término kocs
(pronunciado cochi) paso al aleman como kutsche, al italiano como cocchio
y al espafiol como coche’.

De esta manera, podemos decir que la palabra coach es de origen
hingaro, y hacia referencia a un vehiculo tirado por animales que servia
paratransportar personas de un lugar a otro.

Y este concepto originario es el que ha impregnado todo su quehacer
diario porque & coaching actualmente, también transporta a las personas de
un lugar a otro, de donde estéan hoy, a donde les gustaria estar mafana,
siendo & coach simplemente un facilitador de este vigie, un acompariante de
lujo en ese provechoso camino, pero nunca e maximo responsable de las
decisiones que se van tomando, ni quién asume la pesada carga de cada
paso.

Su aparicion oficial como disciplina seria tuvo lugar en EE.UU. en €
terreno deportivo hace unos veinte afios. Después de haber hecho una
entrada notable en algunos deportes. tenis, rugby, golf... y sobre todo
después de haberse introducido en el mundo de la empresa, el coaching ha
interesado rapidamente a todas las profesiones que comportan un proceso de
crecimiento personal y a todos aquellos que quieren llevar a cabo un
proyecto, aspiran a vivir meor, o simplemente desean eliminar una molestia
0 un handicap pero no tienen ganas o0 no sienten la necesidad de asistir auna
terapia.

Posteriormente, se instala en Espafia a finales de los 90 sobre todo en €l

mundo de la empresa 'y hoy en dia, ha impregnado otros terrenos, como €l
personal o el deportivo.
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3. LAFILOSOFIA SUBYACENTE

Lafilosofiadel coaching esté basada en la herencia de las teorias de Socrates
y en la aplicacion de sus postulados mayéuticos, plasmados en los didogos de
Platon. Hace referencia a la capacidad o potencia que tienen las personas de
buscar y poder descubrir las respuestas por si mismos. El arte de la didéctica se
basa en la conversacion como méodo para adquirir € conocimiento, para
acanzar como decia SocrateslaVerdad Universal.

De edto trata @ coaching, de acompaiiar a destinatario de este proceso de
gprendizaje mediante aguellas preguntas e intervenciones que le ayuden a
encontrar las mejores respuestas'y conseguir 10s obj etivos que se propone.

Esta idea bésica de la fil osofia socrética que se relaciona directamente con la
practica de coaching, queda muy bien recogida en € sguiente didogo que
mantiene Socrates con Teeteto:

“(...) Asl es que no soy sabio en modo alguno, ni he logrado ningln
descubrimiento que haya sido engendrado por mi propia alma. Sn embargo, los
que tienen trato conmigo, aungque parecen algunos muy ignorantes al principio,
en cuanto avanza nuestra relacion, todos hacen admirables progresos, s € Dios
se lo concede, como ellos mismos y cualquier otra persona puede ver. Y es
evidente que no aprenden nunca nada de mi, pues son dlos mismos y por si
mismos los que descubren y engendran muchos bellos pensamientos. (...)”

(150d) °

Para adentrarnos en las ensefianzas de Socrates (470-399 aC.), pilar basico
para entender los fundamentos del Coaching, debemos estudiar los didogos de
Platdn (427-347 a.C.), que es d Unico documento escrito donde se transmiten las
ideas de Socrates.

El méodo socrético, técnica para adquirir conocimiento por medio de la
paabra, esta plasmado en las obras de Platdn, escritas en forma de didogos,
donde aparece Socrates como protagonista haciendo reflexionar a sus discipulos
através de preguntas inteligentes, para que éstos adquieran conocimiento por si
mismos de muy diversas materiasy asi puedan llegar alaverdad de las cosss.

El método socrético es unaformade didéctica, que através del didogo seva
cuestionando todos | os conceptos hasta ese momento considerados como vaidos,

% Diélogos de Platén. Ed. Gredos. Madrid, 1988. Libro V, 150d, pag. 190.
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